
 
 
 

1. számú melléklet 
PANASZBEJELENTİ NYOMTATVÁNY 

Hanwha Bank Magyarország Zrt. 
 

Panaszos adatai: 
 
Név:  
Számlaszám:  
Lakcím/székhely:  
Levelezési cím:  
Telefon:  
Fax:  
E-mail:  
Meghatalmazott neve:  
 
Panasz rövid leírása: 
Tájékoztatjuk, hogy amennyiben panasza kivizsgálásához minden szükséges információ 
rendelkezésünkre áll, akkor vizsgálatunk eredményérıl, indokolással ellátott álláspontunkról 
bejelentésének beérkezésétıl számított 30 napon belül értesítjük. Ellenkezı esetben felkérjük 
Önt, vagy az illetékes személyt a hiányzó adatok pótlására, amirıl szintén értesítést küldünk. 
 
Amennyiben szükséges, folytassa a leírást  további lapokon! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Csatolt dokumentumok: 
Kérjük, csatolja a panaszát alátámasztó dokumentumok másolatát, az eredetiket pedig ırizze meg! 
 

1. ……………………………………………………………………………………… 
 

2. ……………………………………………………………………………………… 
 

3. ……………………………………………………………………………………… 
 
Kelt: ……………………………….. 
 
       ……………………………………. 
        Bejelentı aláírása 


