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|. ALTALANOS RESZ

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Cégnév: HANWHA BANK MAGYARORSZAG ZRT. (jelen Altatéos Uzleti Feltételekben
tovabbiakban: Bank)

Cégnév angolul: Hanwha Bank Hungary Co. Ltd.

Székhely és levelezési cim: 1088 Budapest, Rakidz3., Cg.: 01-10-041371

A Bank honlapjawww.hanwhabank.hu

Cégjegyzékszam:dvarosi Bir6sag, mint Cégbirésag 01-10-041371
Adoszam: 10343386-2-44
A Hanwha Bank Magyarorszag Zrt. jogdje a teljes felhatalmazasu kereskedelmi banki
engedélyét az Allami Bankfeliigyelet 1991. aprils-ilkelti 40/1991. szamu hatérozata
alapjan kapta meg.
A Bank szamara kiadott Fellugyeleti tevekenységedatyek szamai:
Pénzugyi szolgaltatasi tevekenység engedély sz@®da1997/F, kelte: 1997. november
26.
Befektetési szolgaltatasi tevékenység engedély azAla1.073-3/2002, kelte: 2002.
december 20.
A kapcsolattartas nyelve a magyar.
A Bank elérhet
- személyesen a Bank székhelyén,
- aBank székhelyére cimzett levélben,

- elektronikus levélben (e-mailben) pedigiaio @hanwhabank.ha-mail cimen vagy a

Bank honlapjanWyww.hanwhabank.humegjel6lt mas e-mail cimen.

A Hanwha Bank Magyarorszag Zrt. a lakossag reszérhitelt nyajté pénzugyi
szervezetek tgyfelekkel szembeni tisztességes magiisarol sz0l6 Magatartasi

Kddexnek koteled érvénnyel alavetette magat.



1.1. Az Altalanos Uzleti Feltételek jogi hatalya

1.1.1. Az Altalanos Uzleti Feltételek alkalmazasabayfél az a belféldi vagy kiilféldi jogi
szemely, jogi személyiséggel nem rendetkegazdasagi tarsasag vagy mas szervezet,
valamint belfoldi és kulféldi természetes szemaékinek részére a Bank pénzigyi, valamint

kiegészib pénzugyi szolgaltatast nyuit.

1.1.2. Az Altalanos Uzleti Feltételek alkalmazasalfelek" az Ugyfél és a Bank.

1.1.3. Jelen Altalanos Uzleti Feltételek rendelkezé iranyaddak mindazokban a
kérdésekben, amelygitr az Ugyféllel megkotott szesdés kifejezetten eltéen nem
rendelkezik. Abban az esetben, ha a Bank az adtdtai feltételeinek meghatarozasara
kulon szabalyzatot ad ki, az Ugyfél és a Bank kalatdban a kiilon szabalyzat rendelkezései
az iranyadoak.

1.1.4. Az Altalanos Uzleti Feltételek nyilvanos, taa Bank uzleti helyiségeiben
hozzaférhdivé teszi, kérésre dijmentesen atadja, tovabbankttémapcsolattal rendelkéz
ugyfelei szamara elektronikus aton vavw.hanwhabank.hu honlapon elérhévé teszi.

Pénzforgalmi szolgaltatas nyuQjtasara vonatkozo tkeeeddés megkotesére iranyuld
jognyilatkozatat koveéen az Ugyfelet a Bank az Altalanos Uzleti Feltdtele Kondicids

Lista és a pénzforgalmi szolgaltatds nyuUjtasara atkmzd szeradés (egylttesen:
Pénzforgalmi keretszafdés) 1-1 példanyainak atnyujtdsaval tjékoztatja.

1.1.5. A Bank fenntartja a jogot az Altalanos Uirketitételek modositasara.

1.1.6. Ha jelen okirat, vagy jogszabaly masképp mendelkezik, a Bank az Altalanos
Uzleti Feltételek valtozasardl - amennyiben a zsok az Ugyfél szamara keddtienek -

legalabb 15 nappal kordbban hirdetményben értdgitfelét oly moédon, hogy a hirdetményt
az ugyféelfogadasra nyitva allo helyiségben kifuggiesovabba honlapjan elektronikus uton

kozzéteszi.

1.1.7. A folyamatban ldév tigyekben a Bank ellenk&zértesitése hianyaban a jogugylet

létesitésekor hatalyos Altalanos Uzleti Feltétedekiranyadok. Ha az Ugyfél az érvényben



lévs szerddés részét képézAltalanos Uzleti Feltételek mddositasat nem fogaslj azt a
felek a szer&dés felmondasanak tekintik.

1.1.8. Mindazokban a kérdésekben, ameljlearBank és az Ugyfél altal kotott szédés
nem rendelkezik, az Altalanos Uzleti FeltételeRadgari Torvénykonyv, valamint a Bank és

Ugyfelei jogviszonyat szabalyozé mas hatalyos jabékyok az iranyadoak.

1.1.9. Az egyes banklgyletekre vonatkozéan ugy&rai&almazandok - kilonds tekintettel,
a kulkereskedelemmel kapcsolatos megbizasokra -vatalosan kdzzétett nemzetkozi
szerddések, szabdlyzatok (szokvanyok). llyenek kulondaehemzetkdzi Kereskedelmi

Kamara éltal kiadott “A beszedésekre vonatkozo éggs szabalyok” (Uniform Rules for

Collection) és az “Az okmanyos meghitelezésekre atkoz6 egységes szabalyok és
szokvanyok” (Uniform Customs and Practice for Doemtary Credits), tovabba a valtora és
csekkre vonatkoz6 mindenkor hatalyos jogszaballamimt a nemzetkozi fizetésekre és a

kilkereskedelemre vonatkozo jogszabalyok.

2. AZ UGYFEL KEPVISELETE, ALAIRASI- ES RENDELKEZESI JOG

2.1. Képviseleti jogosultsag és lgyfél-azonositas

2.1.1. A Bank a bankiizleti kapcsolat biztonsagaelkéten, az Ugyfél megbizasainak
teljesitését, illetve szolgdltatas nyuljtasat mégen a pénzmosas medese és
megakadalyozasa targydban mindenkor hatalyos jbgkdmn megjelolt személyekre
vonatkozoan Ugyfél-atvilagitast végez, illetve mgggdik az Ugyfél képviseletében eljard
szemely(ek) képviseleti jogosultsagarol. A Bankaazlagitas soran csak azokat az adatokat
és dokumentumokat vizsgalja, melyek vizsgalatdtoaatkozé jogszabéalyok és hatdsagi
rendelkezések éirjak, valamint amelyek vizsgélata a Bank belatalsgjadn a Bank és az

Ugyfél kozotti kapcsolat biztonsaga érdekében inttok

2.1.2. A Bank a pénzmosas megése és megakadalyozasa targyaban mindenkor retalyo
jogszabalynak megfelgn jogosult és koteles az Ugyfél azonositashozséjds adatait a
hivatalos szervek altal kiallitott okiratok alapj&igziteni, az tugylet tényleges tulajdonosara

vonatkozéan az Ugyfélt nyilatkozatot kérni. Az atvilagitds soran megadatiatokban,



illetve a tényleges tulajdonos személyét éentbekivetkezett valtozasokat az Ugyfél koteles
a Banknak a tudomasszerzg¢szamitott 5 (6t) munkanapon belll bejelenteni.

2.1.3. A Bank az Ugyféllel torténkapcsolattartas és a kilonbogzolgaltatasok magasabb
szinvonalon tortéhnyujtasa érdekében - a pénzmosas néegekél és megakadalyozasarol
sz0l6 jogszabalyban @t Ugyféladatokon tul - az egyes szolgaltatasostéas az egyedi
szerddésekben jogosult tovabbi azonositd adatok megaddsai az Ugyféldl, illetve
igazolasara felhivni az Ugyfelet. Amennyiben az fdte kotelezettségének a Bank Aaltal
meghatarozott mdédon és hatébén nem tesz eleget, a Bank jogosult megtagadeiyel
felfliggeszteni a szolgaltatas nyuljtasat vagy a rizégtieljesitését.

2.1.4. A pénzforgalmi szamla nyitdsara kotelezedyfél koteles a Banknal, a Bank altal
megkivant formaban irdsban bejelenteni a képvigelggal felruhdzott személy(ek) nevét és
benydjtani hiteles alairas mintajat.

Az Ugyfél képvisebje csak olyan személy lehet, akinek a képviseletjogultsagat a
nyilvantarté hatésagnal (pl. cégek, kozjegjyarodak esetén Ceégbirdésagon; egyesilet,
kOztestllet, sportagi szakszovetség esetén azkidlst birosagon, alapitvany, hegykozség
esetén a Megyei Birdsagon, lgyvédi irodak eseténillagkes Ugyvédi Kamaranal)
bejelentették, bejegyezték vagy aki megvalasztdsdevezését a szervezet jogi formajara
vonatkozO sajatossagok figyelembevételével — higgliemé modon (pl. az illetékes
cégbir6sag Altal érkeztetett bejegyzési vagy vasoejegyzési kérelemmel és alairasi
cimpéldannyal) igazolja.

Az Ugyfél képvisebje tovabba az lehet, akire (akikre) az adott szmticforma esetén a
képviseleti jogot az arra jogosult megféldiormaban delegalta. Természetes személyek
képviseletéhez legalabb a képviselt és a képvisalonositasahoz sziikséges személyi
adatokat, valamint a képviseleti jogosultsag komééghatarozé kozokirat vagy teljes
bizonyit6 erdj maganokiratba foglalt meghatalmazas vagy meglsizidisséges.

2.1.5. Az Ugyfél koteles irasban benyuijtani a kéekti joggal rendelkéz képviseleti
joggal felruhazott személy(ek) hiteles alairasi méidanyat. A bankszamlardl tortén
rendelkezéshez az erre rendszeresittdpon, az Un. alairasi-kartonon bejelentett a{fjré
alairasa szukséges, az alairasi kartonon bejdlentaton. A Hanwha Netbank rendszeren

keresztil tortéh rendelkezésre vonatkozé szabalyokat a ,Hanwha awktb Szolgaltatas



Altalanos Szergdési Feltételei (a tovabbiakban: Netbank ASZF)atarazzak. A gazdasagi
tarsasagok vezétisztségvisdije a tarsasag bankszamilaja felett 6nalléan is tkerleet, ha a

tarsasagi szebrésben (Alapszabalyban) az 6nallo képviseleti jbigdlaatalmaztak.

2.1.6. A Bank képviseleti jogosultsdg bejelentéké@sszeghatarra vonatkozé korlatozast
nem fogad el.

2.2. Alairasok vizsgélata

2.2.1. A Bank az ugyfél, illetve a képvisalldirasat a nala bejelentett alairas mintaval valé
Osszehasonlitds Utjan azonositja. A Bank az Uggétielkezésein a bejelentett alairasok
meglétét ellebrzi, és az alairast adle elvarhaté gondossaggal megvizsgalja, hogy a
megbizason feltlintetett aldiras megegyezik-e a etkerésre jogosultnak a Banknal
bejelentett alairdsaval, és ha a rendelkezésemh 88 aldirasra be nem jelentett, vagy a
bejelentett mintatdl eltéen alair6 személy alairasa van, a Bank a rendedkezzZ ok
megjelolésével visszakiildi az Ugyfélnek. A Bankle elvarhaté gondossagon tul az alairas
valodisdgéért felésséggel nem tartozik.

2.2.2. A Bank nem felel olyan hamis vagy hamisitotiegbizas teljesitésének a
kovetkezmeényeiért, amelynek a hamis vagy hamisiaitat a banki gyakorlatban altalaban
szokasos vizsgalati médszerrel nem lehetett felisme

2.2.3. A Hanwha Netbank rendszerbe val6 belépéanseivégzett Ugyfél-azonositasra
vonatkoz6 szabélyokat a Netbank ASZF tartalmazza.

2.3.Alairasok, rendelkezési jog valamint az abbasktvetked valtozasanak bejelentése

2.3.1. A szamlatulajdonos vagy szamlatulajdonosvszet esetében a szervezet jogi formajat
szabalyozé jogszabalyban a szervezet képvisel@geszabaly erejénél fogva jogosultként
meghatarozott személy (térvényes képvisela Bank altal rendszeresitett médon — irasban,
vagy a Hpt. 210. §-anak (1) bekezdése szerintitrelelkus okirat formajaban jelenti be a
bankszamla felett rendelkezni jogosultat. A Banknakm kell vizsgalnia, hogy a
szamlatulajdonos, illetve a torvényes képwiséltal a bankszamla feletti rendelkezésre

bejelentett személy az egyéb jogszabalyokbaint éelteteleknek megfelel-e.



2.3.2. A torvényes keépviselbejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagdtambaz esetben
gyakorolhatja, ha a megvalasztasat (kinevezésépmint alairasat - a szervezet jogi
formajara vonatkozé sajatossagok figyelembevételewgelt érdemd modon (pl. illetekes
cégbirésag altal érkeztetett bejegyzési vagy va#togjegyzési kérelemmel és alairasi
cimpéldannyal) igazolja. A Bank nem felel a valgiz§egyzési kérelem utdbb toréén
elutasitasa esetén a szamlatulajdonosnal bekovetiaeakért.

2.3.3.Ha a torvényes keépviéelmegbizatasa medszk, az altala bejelentett alairok
rendelkezési joga mindaddig érvényes, amig az gy wvaas torvényes képvisemaskeént

nem rendelkezik.

2.3.4.Ha a szamlatulajdonos szervezet jogi fortregabalyozo jogszabalybdl kdvetken a
szervezetnek tobb, 6nallo képviseleti joggal rekel®l torvényes képviséje van, barmelyik
torvényes képvisél bejelentése érvényes. Ha a szamlatulajdonos gzgriétesis okirata
alapjan a torvényes képviékl kozul egy vagy tébb személy kizarolagosan jogosul
bejelentésre, akkor az altaluk tett bejelentés mEnges. Tobb egymasnak ellentmondd
bejelentés kozil a legutolsd bejelentés az érvéniggittes képviseleti jog esetében a
jogosultak a bejelentést csak egyuttesen tehetgk me

2.3.5.Ha vitatott a bejelahtjogosultsdga a szervezet képviseletére, a Bankjelehtés
szempontjabol a szervezet képviseletére jogosultelikti a bejeleriit mindaddig, amig a
szervezet nyilvantartdsara vonatkozo6 jogszabalyekirst a szervezet képviseletére jogosult.

2.3.6. A Bank mindaddig érvényesnek tekinti a ejtEtt képvisélket és alairasi
cimpéldanyukat, amig az Ugyfél a képviseleti jogszavonasarol irasban nem értesiti a
Bankot. Az ilyen értesitésben foglaltakat a Barfdeérkezés napjat kovemnunkanaptol veszi
figyelembe, és az azt kowetmegbizadsokra alkalmazza. A Bank a képviseleti jog
megs#inéséél vagy megvaltozasarol szolo bejelentés elmuladbt@Eisvagy késedelmes,
illetve nem megfelé bejelentéséll ereds karokért felebsséget nem vallal.

Amennyiben az Ugyfél képviseletében eljaré szerkélyviseleti jogosultsaga barmely okbdl
nem egyérteliien tisztazott, a Bank az Ugyfél megbizasat neraditij illetve ideiglenesen

felfiggeszti a szolgaltatas nyuljtasat. Az @ldyed karokért a Bank nem vallal fetedlséget.



2.3.7. Az Ugyfél cédeljarasa, felszamolasa, adossagrendezési eljggasalnoksag ala
helyezése vagy elhalalozasa, illetve a jogszabaliiion meghatarozott esetekben az Ugyfél
képviseletével, a Bankkal k6tétt Ggyleteinél meghatott rendelkezési modjaval kapcsolatos

jogositvanyai, illetve kotelezettségei a vonatkpmyszabalyok dlirdsai szerint modosulnak.

3. ABANK KEPVISELETE

3.1. A Bank nevében - torvényen vagy kinevezésapuib felhatalmazas alapjan - alairo

személy aldirasaval a Bank részére jogokat ésdaatitbéget vallalhat és teljesithet.

3.2. Az uzleti targyalasok soran az Ugyfél a Bampwuisebjének tekintheti mindazon
szemelyeket, akiket a banki tevékenységet ellaységvezdije (annak megbizottja) akként
mutat be. Az ugyfélforgalom szdméra rendelkezédié Kelyiségben dolgoz6é banki
alkalmazottak — ide nem értve a biztonsagi szolg@gjait, vagy amennyiben jogszabaly
eltéen nem rendelkezik, vagy a kortlményékimas nem kovetkezik (pl. bélsépitési,
karbantartasi munkalatokban részifleesetében) -, a Bank képvigének tekintendk.

A Bank nevében jognyilatkozat tételére vagy annalgtagadaséra a Bank képviseleti rendje
szerint cégalairasra felhatalmazottak jogosultak Wgyfél irasbeli kérésére a Bank

képvisebjéenek képviseleti jogosultsagarol igazolast ad ki.

4. FELELOSSEG, FELELOSSEG A KOZREMUKOD OERT

4.1. A felek fela¥ssége

4.1.1. A Bank és az Ugyfél kapcsolatabdl fakadéelkiettségek megszegééébzarmazo

karokat az a fél viseli, akinek az felr6haté.

4.1.2. A Bank uzleti tevékenysége soran mindenkorUgyfél érdekeinek legteljesebb

figyelembevételével, a Banktdl altalaban elvarhagimagyobb gondossaggal jar el.

4.1.3. A Bank megtériti Ugyfelének mindazt a karhelyet nagyfok gondatlansagaval az
Ugyfélnek okozott. Az Ugyfélnek az esetleges bekkmmett karat igazolnia kell. Az Ugyfél



az éaltaldban elvarhatd modon koteles a karenylitdskében haladéktalanul eljarni, és a
Bankot értesiteni.

4.1.4. A késedelmes vagy hibas teljesitésért a Bagfkljebb a késedelmi kamat mértékéig
és csak a helyesbitésombntjaig vallal felabsséget. A Bank minden rendelkezésére allo
eszkozzel élseqiti a késedelem hatranyos kdovetkezményeinekhartasat.

4.1.5. Nem felel a Bank az altala vallalt szolgakdeljesitésének elmaradasaért, ha eljarasat
az Ugyfél és a harmadik személy kozoétti jogvitagwaharmadik személy felrohat6
magatartdsa akaddélyozza. A szolgaltatdsért kikdipth Bankot - a megbizas teljesitésének

aranyaban - ez esetben is megilleti.

4.1.6. A Bank nem vallal felésséget olyan karokért, amely az Ugyfél mulasztdsabd
késedelmétl, illetve Bankon kivilallo és el nem hérithatd 6kkigy kiléndsen éhatalom,
belféldi vagy kulfoldi hatosagi rendelkezés, hatpsgngedély megtagadasa vagy késedelmes
megadasa folytan) kovetkeznek be. Ervényes ezaaresetre is, ha a Bank jelémiok miatt

meghatarozott napokon vagy ideig besziinteti vaghtazza a mikddését.

4.1.7. A Bank, ha az Ugyfél megbizasa alapjan kétefitvenni vagy tovabbitani
okmanyokat, azokat csak abbol a szempontbdl kétakegvizsgalni, hogy megfelelnek-e a
megbizasban foglaltaknak.

Nem felel azonban a Bank az okmanyok eredetiségi&@gnyességéért, azok médositasaiért,

az okmanyon emlitett aruk tipusaért, mennyiségEenirbsegeeért.

4.1.8. Az okmanyok kiszolgalasa és fizetés eseténBank annak teljesit, akit
igazol6papirjainak megvizsgalasa alapjan az okmignyidetve fizetés elfogadaséara
jogosultnak tart. A Bank &le elvarhaté gondossaggal vizsgalja a személyazagosagy a
meghatalmazas igazolasara neki bemutatott okmanyekak valédisagaért azonban nem

vallal feleldsséget.

4.1.9. A Bank nem véllal felésséget a fiveletek sordn kozreithdé bankokért még akkor
sem, ha azokat nem Ugyfele megbizasabdl, de Ugyfelgbizasanak végrehajtasa érdekében

vont be az intézkedésbe.



4.1.10. A Bank nem felel azért a karért, ami adtmetkezik, hogy az Ugyfél megtéveszti,
vagy tévedésben tartja jogi statusza és cséld@pessége tekintetében, avagy nem

tajékoztatja kell idében irasban, a cseleképességébenddozben beallott valtozasokrol.

4.2. Felebsség a fizetési meghizasok teljesitéséért

4.2.1. Ha a fizetési fiveletet a fizet fél kezdeményezte, a fizetésiinelet hibas teljesitéséért
a fizet fél pénzforgalmi szolgaltatdja felel, kiveve, hadnyitja, hogy a fizetési tivelet
0sszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgatainjbeérkezett.

4.2.2. Ha a fizetési fivelet 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi diatigjahoz
beérkezett, a fizetési imelet hibas teljesitéséért a kedvezményezett peagalfui
szolgaltatoja felel.

4.2.3. A fizet fél pénzforgalmi szolgaltatdja fetelségének fennallasa esetén haladéktalanul
koteles a nem teljesitett vagy hibasan teljesiitedtési niivelet 6sszegét a fizetfél részére
visszatériteni, és a fizetési szamlat olyan allagpdtozni, mintha a hibasan teljesitett fizetési
muveletre nem kerilt volna sor.

4.2.4. A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjdelebsségének fennallasa esetén
haladéktalanul koteles a fizetésitivelet 6sszegét a kedvezményezett rendelkezésére
bocsatani, és a kedvezményezett fizetési szanjl@jafrni.

4.2.5. A fized fél pénzforgalmi szolgaltatdja a fizetél kérésére - a fizetésitimelet nem
teljesitéséért vagy hibas teljesitéséeért valo desdlg kérdésélt fliggetlentl - kdteles a nem
teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetésiivelet nyomon kovetése érdekében az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tamisita

A nyomon koévetés eredméngéra fizeth fél pénzforgalmi szolgéltatdja a fidetfelet
tajékoztatja.

4.2.6. Ha a fizetési fiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagy katasztil
kezdeményezték, a fizetési megbizas a diz&l pénzforgalmi szolgaltatéjahoz valo
tovabbitasaért a kedvezmeényezett pénzforgalmi &ltatgja felel.

A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja &slségének fenndllasa esetén
haladéktalanul koteles a fizetési megbizast megkiild fizeb fél pénzforgalmi szolgaltatoja
fele.

4.2.7. A fizetési miveletnek a jogszabaly szerinti teljesitéséért avémahényezett felé a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felel.

A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja &eségének fenndllasa esetén
haladéktalanul koteles biztositani, hogy a kedvegmegett szamlajan jovairt fizetésiinelet
0sszege a kedvezményezett rendelkezésére alljon.
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4.2.8. A 4.2.6. és 4.2.7. pontban foglaltak kiv&tel a fizetési riivelet nem teljesitéséeért
vagy hibas teljesitéséért a fiddel felé a sajat pénzforgalmi szolgaltatoja fekelfizets fél
pénzforgalmi szolgéaltatdja fetidségenek fennallasa esetén haladéktalanul kotelssma
teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetésivelet 6sszegét a fizetél részere visszatériteni, és
a fizetési szamlat olyan allapotba hozni, minthaik@san teljesitett fizetésitiveletre nem
kerult volna sor.

4.2.9. Ha a fizetési fiveletet a kedvezményezett kezdeményezte, vagy katasztil
kezdeményezték, a kedvezményezett pénzforgalmp&italoja - a fizetési fivelet nem
teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért valddeselg kerdéséltfiiggetlendl - koteles a fizetési
miivelet nyomon koévetése érdekében az adott helyzediitaiaban elvarhatd magatartast
tanusitani.

4.2.10. A 4.2.1.-4.2.9-ben foglaltakat nem kell ahthazni, ha a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgéaltatdjanak székhelye nem EGarélleriletén talalhato.

4.3. Felebsség a hirkozlés hibaiért

4.2.1. A Bank nem vallal felésséget a posta, a futarszolgalat mulasztasaiérdarkények

tovabbitasa soran, illetve azok esetleges elvesate&ésedelmes kézbesitésert.

4.2.2. A Bank fenntartja maganak azt a jogot, hagielefon, telefax, Hanwha Netbank,
SWIFT, GIRO vagy VIBER utjan beérkezett megbizasszautasitsa, és a Bank réékér
minden felebsséget kizarjon, amennyiben az a Bank érdekeit, séagy jogszabalyba
utkozik. A Bank fenntartja a jogot, hogy az Ugyféhdelkezését annak végrehajtasst elz
Ugyféllel az Ugyfél koltségére megsittesse.

4.4. Kozrendkdds igénybevétele

4.3. A Bank jogosult harmadik személy koztdidését igénybe venni, ha ezt az
Ugyféltsl kapott megbizas teljesitése vagy a sajat kosgelyvényesitése, illetve Uzleti
erdekeinek védelme érdekében szikségesnek itébiak harmadik személyért ugy felel,
mintha sajat maga jart volna el, ha azonban a kdigeds felelosségét jogszabaly vagy az
Altalanos Uzleti Feltételek korlatozza, a Bank féssége is ehhez igazodik.

11



5. KEZBESITES

5.1. A Bank postai uton kildott értesitései

5.1.1. A Bank irasbeli értesitései postai uton elgen minden olyan tovabbitasi médot is
erteni kell, amellyel a Bank kildeményeit a cimzett eljuttatja - akkor szamitanak
kézbesitettnek, ha azokat a Bank az Ugyfél altguttejara irasban bejelentett levelezési
cimre kuldi. llyen cim hidnydban a Bank az értesitét az altala ismert tgyfélcimre (lakcim,
székhely), illetve telephelyére kuldi. Amennyiben Banknak nem all rendelkezésére
semmilyen cim vagy az Ugyfél postai kézbesitést kér) az értesités elmaradasabol adodd

karokért a Bank nem felel.

5.1.2. A kuldeményt kézbesitettnek kell tekintekka is, ha a kildemény atvételét az
Ugyfél vagy képvisélie megtagadta, vagy az szamara cimének megvaltaziasanem volt
kézbesithét és a Bank a kildeményt - a Bank szamara legalablappal az elkildést

megebzéen kdzolt - cimére kildte.

A kézbesités igpontjanak tekinteni

- a kuldemeénynek futar, kézbdsitltali kézbesitése masodik megkisérlésének
napja,

- postai kézbesités esetén a kézbesit@soitjanak az a nap szamit, amikor a
masodszor is kézbesithetetlen kiildeményt a pdstaddnak visszakuildte (postai
bélyeg®d datuma) Magyarorszagon, mig Eurépan beliul a fetatidzamitott 21.
naptari nap, Eurdpan kivul a feladastdl szamitetindptari nap.

- amennyiben ez a nap sem allapithaté meg, ugyrapaamikor a masodszor is
kézbesitetlen kildemény a feladéhoz visszaérkezett.

Az Ugyfél koteles a Bank szamara lakcimének, sZgkhek illetve levelezési cimének
megvaltozdsat haladéktalanul bejelenteni. Nem f@l8ank azokért a karokért, amelyek e
bejelentés elmaradasabdl, illetve a kildemény @liméek elmaradasabdl szarmaznak, és az

Ugyfél koteles megfizetni a Banknal ezzel kapcsslah felmerid koltségeket.
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5.1.3 A Bank nem koteles az Ugyfél részére szolés@eseket, (iratokat) ajanlottan,
tértivevénnyel postéra adni. Elktldésnek kell tedimn ha az eredeti irat masolata, vagy banki
kézjeggyel ellatott példanya a Bank birtokaban wegy ha az elkildést kézjeggyel ellatott
feladojegyzék vagy feladdvevény igazolja.

A fokozott biztonsagot igén§l kildeményeket (pl.: szefdések, szefméses ajanlatok,
csekk, valto, értékpapirok, egyéb okmanyok) — agfé€leltés rendelkezése hianyaban — a

Bank a éle elvarhatdé gondossaggal megvalasztott médon botjab

5.1.4. A Bank nem felel azokért a karokért, amelggiostai uton torténkézbesités hibaibdl
erednek.

5.2. Az Ugyfél postai Gton kildott értesitései

5.2.1. A Bank részére sz0l6 irasos kuldeményekataacimre kell killdeni, amit a Bank erre

a célra megadott az Ugyfél részére.

5.2.2. Az irdsos kildemények érkezésére a Bank/antihrtdsa az irdnyadd. A Bank az
Ugyfél kérésére igazolast ad a kildemény atvételéz atvétel igazolasanak nésiil, ha a

kildemény masolatat a Bank bélyélgnyomataval és alairasaval latja el.

5.3. Az Ugyfél nem postai Gton kiildétt értesitései

5.3.1. Nem postai uton tovabbitott megbizasokaarkRsak a meghirdetett Gzleti 6érak alatt
fogad el. Az ezt kévéen érkezett kildeményeket a megbizas teljesitémmpmtjabdl a
kovetked napon érkezettnek kell tekinteni, figyelmen kiidgyva azokat a napokat,

amelyeken a Bank bankiveletet nem végez.

5.3.2. Keézbesitésre vonatkozo k6zos szabalyok

A Bank és az Ugyfél is koteles gondoskodni arrd@gyh a megadott kézbesitési vagy
lakcimen, (székhelyen, telephely, fioktelep ciméth.) az adott szefdés megkotéséit
kezdve folyamatosan biztositsak a kildemények &létet rendelkezzenek a postai

kildemények atvételére jogosult személlyel (képiisd). Ennek elmulasztasa esetén, a
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cimzett fél az atvételre jogosult személy (képvisdlianyara éinyok szerzése végett nem
hivatkozhat.

6. EGYUTTMUKODES, KOLCSONOS TAJEKOZTATAS

A felek egyuttndkddése, kdlcsonds tajékoztatasa

6.1. A Bank és az Ugyfél a polgari jogi alapelvdkmaegfeleben, késedelem nélkiil
értesitik egymast az Ugylet szempontjabdl jélekbrilményeksl, tényekbl. Az egymashoz
intézett kérdésekre idejében valaszolnak, valahmfddéktalanul felhiviak egymas figyelmét
az esetleges valtozasokra, tévedésekre.

A felek haladéktalanul értesitik egymast elnevekzgesimik, képvisdljik megvaltozasaral,
valamint a személyulket, jogi statusukat érivalamint minden egyeéb, a szédes teljesitése

szempontjabol lényeges valtozasrol.

6.2. A nem természetes személy Ugyfél koteles a kiBdn szemben fennall6
(hitelviszonybdl ered) tartozasa alatt az év végi (konszolidalt) médegé
eredménykimutatasat és Uzleti jelentését a Bankmegkildeni. A Bank megbizottja jogosult
betekinteni az Ugyfél tizleti konyveibe, és masvijitartasaiba. Ennek megtagadasa esetén a

Bank nem koételes az Ugyfélnek szolgaltatast nyiijtan

6.3. A Bank felhivasara a nem természetes szemgy§éUkoteles a Bankot valamennyi,
mas peénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetésAndaszamarol, és ezek valtozasairol

tajékoztatni.

6.4. Az Ugyfél koteles 15 napon belill értesiterBamkot, ha nem érkezett megsiekn
valamely altala a Banktdl vart értesités. Az e lkitettség elmulasztdsabol efekar az
Ugyfelet terheli.

6.5. A Bank jogosult Ggy tekinteni, hogy az Ugytéidomasul vette és elfogadta az
értesitésben foglaltakat, ha arra 15 napon behal érkezett irdsos észrevétel vagy kifogas.
Az esetleges panaszokat, kifogasokat irasban kBlr&k székhelyére cimezve benyujtani.

Panaszt, kifogast az adott jogugyletben félkéntegd& személydl vagy annak térvényes
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képvisebjétél vagy meghatalmazottjatol fogad el a Bank. Az agmigyletben félként nem
szerepb személynek vagy szervezetnek, érdekeltségét éssytigagat hitelt érdeiden
indokolnia, illetve bizonyitania kell a Bank szamaamennyiben azzal kapcsolatban panaszt

vagy kifogast kivan tenni.

6.6. Az Ugyfél és a Bank a kapcsolatukra vonatko#ormaciokat, és levelezésiiket

kotelesek bizalmasan kezelni.

6.7. A Bank az ugyfé telefaxon érkezett megbizasokat is elfogad, aryiben az tgyfél

az erre vonatkozo nyilatkozatot alairta. A Bantelefaxon érkezett megbizasok esetében csak
az adatok egyéségét, az alairast, és a fedezetet vizsgalja, ésraniben azokat rendben
lévonek talalja, a megbizast teljesiti. A Bankot sergeml felebsség nem terheli a hamis,
hamisitott vagy téves megbizasok teljesitésébed karokért, valamint a fax méségebl
ered hibakert.

A Bank jogosult megtagadni a telefaxon eljuttatotgbizasok teljesitését, amennyiben azok
eredetiségével vagy tartalmaval kapcsolatban asiedst megéké vizsgalat soran kétség
merll fel. A Bank a megbizas teljesitéséttetelefonos megkeresés utjdn eligmheti a
megbizas valddisagat. llyen esetben a megbizaesité§éhez szikséges, hogy a
Szamlatulajdonos a megbizast mégése.

A Bankhoz telefaxon keresztil eljuttatott megbikas@ Bank eredeti megbizaskeént kezeli.
6.8. A Bank — az Ugyfél kérésére, amennyiben aokdrendelkezésére allnak — az Ugyfél
pénzforgalmi keretszesdésen alapuld fizetési megbizasra iranyuld jogtkolzatat
megebzden tajékoztatja az Ugyfelet a szolgaltatas tefssitek idtartamardl és (tételesen) a

Bank részeére fizeteddsalamennyi dijrol, kdltségt vagy egyéb fizetési kotelezettsélgr

6.9.Az egyuttnikodési kotelezettség - azoeb pontokban felsoroltak barmelyikének -

elmulasztasabol erékar a mulaszto felet terheli.

7. TELJESITES HELYE, IDEJE, MODJA, ELLENERTEKE

7.1. Ateljesités helye
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7.1.1. A fizetés teljesitésének a helye a Bankzébgyfél kapcsolataban a Banknak az a
szervezeti egysége, ahol az Ugyfél részére a st@edétik. Elektronikus szolgaltatas esetén

a teljesités helye a Hanwha Bank Zrt. székhelye.

7.1.2. A Bank kotelgwé teheti, hogy az Ugyfél a kolcson és hiteliigglekapcsolatos
meghatarozott befizetéseit csak a Bankndl errelra ofitott meghatarozott bankszamlara
teljesitheti. Ez esetben az Ugyfél koteles a bairkéat az el§ oda teljesitentibefizetés ditt
megnyitni és a kolcson vagy hiteljogviszony fenasdl alatt folyamatosan fenntartani és a

Bank altal ebirtaknak megfelél célu befizetéseit az@tt szamlara teljesiteni.

7.2. Ateljesités ideje

Ha jogszabaly vagy egyéb a Bankra kotélérvényi rendelkezeés, illetve a felek eldén
nem rendelkeznek, a fizetési megbizdst akkor keljeditettnek tekinteni, amikor a
pénzosszeget a jogosult (kedvezményezett) fizetgdmlajan jovairtak. Ugyfél koteles
gondoskodni arrdl, hogy fizetési megbizasait enfigelembevételével olyan éghontban
nyujtsa be a Bankhoz, hogy a teljesitéshez sziksiljeaz esedékességig rendelkezésre
alljon.

A bankszamlardl tortén készpénzkifizetés és a készpénzatutalas akkasigljamikor a
készpénzt a kedvezményezett részére Kkifizetik vagkifizetend 0Osszeg atvételének
lehetségeét a kifizetést teljedipénzforgalmi szolgaltato biztositja.

A Bank a fizetési megbizasok teljesitésének refidjgrs mindezek valtozasarol jelen
Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletét képetirdetményben tajékoztatja az Ugyfelet.

A Bank a fizetések teljesitését és elszamolasdR®GBankkozi Kliring Rendszer), VIBER
(Valés Ideji Bruttd Elszamolasi Rendszer), illetve a SWIFT (8tc for Worldwide

Interbank Financial Telecommunication) rendszéd@kenikodésével végzi.

Viber tovabbitds esetén a Bank a Hirdetményben atagbrott idpontig érkezett és
befogadott megbizasokat T napon &etében feladja a Viber rendszernek ahhoz, hogy az
0sszeg még aznap jovairasra kerilhessen a kedvgeredin bankszamlajan és a
kedvezményezett, a szadmlavézeitelintézete feltételei szerint rendelkezhessga.v
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Hataridbhdz kotott megbizasokat a Bank az igényelt hathed teljesiti, amennyiben a
hatarids banki munkanapra esik, és megfelel a jogszababkka jelen Altalanos Uzleti
Feltételeknek és a Bankkal kétott egyedi saeéésben foglaltaknak.

7.2.1. A bankszamldk kozotti, a Giro-n (Bankkozirllg Rendszeren) keresztil teljesitett
forint fizetést akkor kell teljesitettnek tekintenamikor a jogosult bankszamlajan a

pénzosszeget a Bank jovairja.

7.2.2. Ha a fizetési teljesitésobntja munkaszineti napra esik - és jogszabdaly vagy
szerddés masként nem rendelkezik - a teljesités napgatazdved elss munkanap.

7.2.3. A bankszinnap a fizetési haté@kidszamitasa szempontjabdl munkaszineti napnak
tekintend.

7.2.4. A fizetési megbizasok befogadasanégadtja

7.2.4.1. Atutalas esetén az azmpdnt, amikor a Bank a fizetési megbizast a
teljesitéséhez szikséges valamennyi adat - ideéatveendelkezésre
jogosultak azonositasat is - birtokaban atvette,aépénziigyi fedezet,
részteljesités esetén azéelészfizetés pénzigyi fedezete rendelkezésre all,

7.2.4.2. a) ha a Bank a kedvezményezett bankjarakz az idpont, amikor a
beszedési megbizast a ra haruld feladatok telpgdiez szikséges
valamennyi adat - ideértve a rendelkezésre jog@aahositasat is -, okirat
birtokaban atvette,

b) ha a Bank a fizétfél bankja, akkor az azdgont, amikor a beszedési megbizast a r&
harulo feladatok teljesitéséhez sziikséges valamadat, okirat birtokdban atvette;

7.2.4.3. Készpénzfizetés esetén
- befizetésnél az az dgont, amikor a Bank a pénztaraban a teljesitéshez
szilkséges valamennyi adat birtokdban a megbizé&&dzpenzt atvette,
- kifizetésnél az az ipont, amikor a fizetési megbizast a kifizetéshez
szikséges valamennyi adat birtokdban a Bank atvétea fizetési

megbizas pénzigyi fedezete rendelkezésre all.
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7.2.4.4. Csoportos beszedési megbizas esetén, wilmemra befogadas napjatél a
terhelés napjaig kevesebb, mint 5 munkanap vamahagly a befogadas a
Bank részéil jogfenntartassal torténik és a Bank nem vall&lésseget a
megbizasban szeréplhataridben vald teljesitéséert, akkor sem, ha a

megbizast elkésettség miatt nem utasitja vissza.

7.3. Ateljesités modja

7.3.1. Az Ugyfél intézkedik a széések alapjan a Bankkal szemben fennall6 fizetési
kotelezettségeinek teljesité8ierA teljesités elmulasztasa esetén a Bank jogddivetelését

az Ugyfél Banknal vezetett barmely bankszamlajéesakére, illetve mas kozvetlen mddon
érvényesiteni, annak egyidejrtesitése mellett az Ugyfél hozzajarulasa nélkiil.

Az Ugyfél részére jar6 kamatot, vagy mas 6ssze@znk - ellenked esetben megallapodas
hianyaban - jovairhatja az Ugyfél bankszamlajan.

A Bank értesitési kotelezettségének a jovairassivagy terhelést készilt érteséivel
és/vagy bankszamlakivonat készitésével - és ameemyiaz Ugyféllel masként nem

allapodott meg - megkildésével is eleget tesz.

7.4. A banki szolgéltatasok ellenértéke

7.4.1. A kulféldon, illetve belféldén forintban vaglevizaban teljesitett atutalasok esetében -
a felek eltéé megallapodasa vagy jogszabaly dltéendelkezése hianyaban - mind a
megbizo, mind a jogosult a sajat hitelintézetd &tazamolt koltséget fizeti (SHA).
Amennyiben az Ugyfél magara vallalja a deviza-dfssal kapcsolatos idegen banki

koltségeket is, ugy gondoskodni kell a megfelétdezetél is a bankszamlajan. Ennek
dsszege bankonként eléér

7.4.2. Olyan szolgaltatasok tekintetében, amebjekiletve amelyek ellenértékér a
szerddés nem rendelkezik, a Bank "Forintszamlak és dsgamlak vezetéséhez kapcsolodo
dijak és jutalékok" cirin T4jékoztatdja az iranyadd. A Tajékoztatd megtdigiit a Bank
ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségeiben hemlapjan, és a Bank az Ugyfél

kivansagara annak aktudlis valtozatat (ellenszioligd nélkul) részére atadja. A Bank
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jogosult a Tajékoztatot - jelen Uzletszabalyzathaglalt keretek kozott - idszakonként
egyoldalian médositani.

A Bank a Tajékoztato valtozasarol a 1.1.6. pontistihirdetményben értesiti az Ugyfelet. A
Bank tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeibilletve honlapjan legalabb a valtozast
15 nappal megékéen kozzéteszi a kondicidkat tartalmazé moédositd@iékoztatot. A
moédositas az ugyfélforgalom szamara nyitva allgjibégeiben, illetve honlapjan torien
kozzétételt (kifiggesztést) kove2 honap elteltét hatalyos.

7.4.3. Olyan szolgaltatasok és intézkedések esetélmelyekre az Ugyfél nem
szerddésszar magatartasa, egy harmadik fél kényszerintézkeddpgib, az Ugyfél elleni
eljaras kovetkeztében vagy a szokasos Ugyintézégkaé meghaladdan van szilkség, az igy

felmeriilt koltségek az Ugyfelet terhelik.

7.4.4. Az egyes szefdésekben rogzitett téritések megvaltoztatasantdidit a Bank és
az Ugyfél a szetmésben hatarozzak meg. A térités, a valtozta@soitjaban maddosul.

Megvaltoztatasardl a Bank a sz&ésben meghatarozott moédon értesiti az Ugyfelet.

7.5. A banki szolgéltatas ellenértékének megfizetés

7.5.1 A banki szolgaltatas ellenértékének megfsmete amennyiben a szédes vagy az
Altalanos Uzleti Feltételek masként nem rendelkkzn@ Bank teljesitésénekoéltétele.
Ennek hianyaban a Bank jogosult a teljesitést ngagtai, illetve, amennyiben azt megkezdte,

az ellenérték megfizetéséig jogosult felfiggeszteni

7.5.2. A banki szolgéltatas ellenértekének megizet- eltér szabalyozas esetét kivéve -

havonta vagy a szolgaltatas nyujtasakor, illetseeaidés megsmeésekor esedékes.

7.5.3. A Bank részére jaro ellenérték megfizetapetdrténik, hogy a Bank a szédesben
rogzitett esedékességkor az Ugyfél bankszamlajagterieeli. Az Ugyfél koteles arrol
gondoskodni, hogy esedékességkor a fedezet readslhiecalljon.

Amennyiben a Bank felé a teljesitést az Ugyfél akkéallalja, hogy a tartozast a Bank

esedékességkor az Ugyfél meghatarozott bankszadilajgzedi be, nem mésul
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szerddésszdr teljesitésnek, ha ezen a szamlan nem, de az Wgiké Banknal vezetett
masik szamlajan rendelkezésre all a beszedéshkzégms 6sszeg.

7.5.4. A Bank a devizaszamlahoz, devizahitelhdzié&s6nhodz, vagy nemzetkozi fizetéshez
kapcsoldédd banki szolgaltatas ellenértékét és é@dtisaltalaban a szamla, a hitel (kblcsén)
vagy a fizetés devizanemében szamitja fel az adotgaltatds mindenkori T4jékoztatéjanak,

illetve a megk6tott egyedi széidesnek megfeléen.

7.5.5. A Bank a konkrét 6sszegben meghatarozdilggtelet terhed dij vagy koltség esetén
ezt a konkrét 6sszeget igényli, illetve szedi b&ggféltsl, amennyiben a fizeteddutalék a
megbizassal, jogugylettel érintett dsszeg (kifimdie atutalando, folyositando, garantalando
0sszeqg) szazaléekdban vagy ezrelékben van meghaaragy az érintett 6sszegnek a
szerddésben vagy a Tajékoztatbban meghatarozott szazalélgy ezreléke a Bankot
megille jutalék. A Bank fenntartia maganak a jogot, hogalikséges esetben az

ellenszolgaltatas 6sszegéet atalany 6sszegkénbhatameg.

7.5.6. A Bank az informacidéadasért, mint banki gatthtasért dijat szamolhat fel, amelynek
mértékét esetileg allapitia meg. A Bank — hacsakigkoztatdé vagy az egyedi sz&lgs
eltéen nem rendelkezik — nem szamit fel kilon dijatakiszamla egyenlegének jogszabaly
szerinti gyakorisaggal valo kozlése, arfolyamrolévazobeli tdjekoztatd és szébeli banki
tanacsadas esetén. Ellenkamegallapodas hianyaban a dijat az informaciéé késeli. A
Bank jogosult az informé&ciét mindaddig visszatairtarig részére a dijat meg nem fizették.

7.5.7. A Bank a kamatot -eltérendelkezés hianyaban- az alabbi képlet alapjamgpa ki:

toke dsszege x kamatlab %-ban x naptari napok szama

36.000

GBP deviza esetén, valamint az értékpapirral kdaiso Uzleteknél a kamatszamitds 365
nappal torténik.

20



A szabadnap, munkaszineti nap, bankszinnap - har@ds masként nem rendelkezik -

kamatnapnak szamit. Ha a jelen Uzletszabalyzat émhskem rendelkezik vagy a felek

masként nem allapodnak meg, a kamatfizetésredpja a betét elhelyezésének, illetve a hitel
kihelyezésének vagy a koélcson igénybevételénekanapjkamatozas utolsé napja a lejarat
napja ebtti nap.

Ha a kamatfizetés vagy ékevisszafizetés napja nem banki munkanap, a tEgsiapja -

elté rendelkezés hianyaban - a munkasziuneti napot &k&tbankmiveleti nap.

7.5.8. Amennyiben az egyenes ados Ugyfél helyest smamély fizeti meg (teljesiti) a Bank
szamara a tartozast, és ez a személy megtériésitigivan érvényesiteni az ados ugyféllel
szemben, Ugy legkékb a teljesitéssel (részteljesitéssel) egiildgj er6l koteles a Bankot
irasban értesiteni. Amennyiben az ados helyett témlésztés tobb részletben torténik, ugy a
teljesity fél - sajat kockazatara — valaszthatja azt a nuégdl hogy legkébb az utolsd
torlesztrészlet teljesitésével egyidégg értesiti a Bankot.

Fenti értesitési kotelezettség elmulasztasabobersetleges karért a Bank a fékdéegét

kizarja.

7.6. Arfolyam, referencia-arfolyam

Ahol jelen Altalanos Uzleti Feltételek, a Kondicibista vagy az Ugyféllel kotott barmely
megallapodas az arfolyam (devizaarfolyam, valufalyam) megnevezést hasznalja, azon
minden esetben az elnevezésnek megfekelBank altal az Ugyfélforgalom szamara nyitva
allo helyiségében, illetve honlapjan kozzétett, gilvhnossag szamara hozzaféthet
referencia-arfolyamokat (pénznemek kdzotti minden&tvaltasi arfolyamokat) kell érteni.

A Bank pénzforgalmi tgyletet az Ugyfél megbizasapgin kizarélag abban a devizaban
koteles végezni, amelyben Ugyfelei részére fizetédmlakat nyit és vezet.

A Bank az Ugyfél altal magadott konverziés meghikasl alkalmazott arfolyamok rendjér
jelen Uzletszabalyzat 1. sz. mellékletét képerdetményben tajékoztatja az Ugyfelet.

8. BANKTITOK, BANKINFORMACIO

8.1. A banktitok kore
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8.1.1. Banktitok minden, a Banknak az tgyféllelovllapcsolata soran tudomasara jutott
tény, informacid, megoldas vagy adat, amely az éigglzemélyére, adataira, vagyoni
helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasadagdonosi, Gizleti kapcsolataira, valamint a
Bank altal vezetett szamlajanak egyenlegére, forged, tovabba a Bankkal kotott

szerddéseire vonatkozik.

8.1.2. A banktitok megtartdsanak kotelezettsége nemll fenn abban az esetben, ha

Bankot a térvény rendelkezései felmentik a banktitegtartasi kotelezettség aldl.

8.1.3. A Bank banktitoknak m#ésilk adatokat - a 8.1.2. pontban szabéalyozott esetévé&i-
harmadik személy részére kizarélag az Ugyfél vamak torvényes képvisige kozokiratban
vagy teljes bizonyité ergj maganokiratban foglalt - a ra4 vonatkozo kiszokgaihdo
banktitokkdrt pontosan megjettt meghatalmazasa alapjan ad ki.

A Hitelintézetekél és a pénzigyi vallalkozasokrol szol6 1996. évillCX. hatarozza meg a
banktitok kiadasanak tovabbi torvényes lékégeit és a banktitok kiadasanak koétélez

eseteit.

8.1.4. A Bank a banktitkot &beli korlatozas nélkil kételes megtartani. Ameneyila Bank
(a 8.1.2. és/vagy a 8.1.3. pontban foglalt indoktdpjan) mentesil a banktitok megtartasi

kotelezettség teljesitése aldl, ugy azétleed) kovetkezményekért a Bank nem fékel

8.2. Informacionyujtas

8.2.1. A Bank az Ugyfél kulon felhatalmazasa nélkigosult az Ugyféllel megismertetett
tipusszoveg szerinti bankinforméaciét megadni, Haes az tgyfél irasban kifejezetten meg
nem tiltotta. Ez az alapinformacio kizarélag az télye vonatkozd és banktitoknak nem

minésuld adatokat tartalmazza.

8.2.2. A Bank az alapinforméacion felul informacidzardlag az Ugyfél kifejezett irasbeli

felhatalmazasa alapjan és az abban megjelolt kekéttt nydijt.
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8.2.3. A bankinformaciot az informaciokékoteles bizalmasan kezelni, azt kizarélag sajat
céljaira veheti igénybe, kivéve, ha az informa&iét hitelintézet, amely az Ugyfelei szaméra

is kérhet bankinformaciot.

8.2.4. A Bank az altala nyujtott informécio felhaglaséaért, és az ennek soran keletkezett
karért kizarolag akkor felel, ha jogszabalyba Utkiémdon, illetve felhatalmazas nélkil vagy

onhib4jabadl valétlan adatot szolgaltatott.

8.2.5. Az Ugyfél kérésére a Bank informaciot csaékoztato jelleggel szerez be, és nem
felel annak helyességéért. Az informacié forrddaaak nem jeldli meg.

8.3. Az Uigyfelek adatainak nyilvantartasa

8.3.1. A Bankkal barmilyen kapcsolatba déjgyfél személyes adatainak atadasaval, illetve
a Bankkal valo sze6déskotéssel hozzajarul személyes adatainak Baalkkdizeléséhez, igy
hozzajarul a megkotott vagy megkotesre kiesderddéesben foglalt jogok érvényesitése és
kotelezettségek teljesitése érdekében valdé kebrelgséés ennek eérdekében toéén
tovabbitasdhoz, valamint a kézponti hitelinforméciéndszerbe (tovabbiakban: KHR) valo

tovabbitashoz és az ott toréckezeléséhez.

8.3.2. A Bank jogosult a vele barmilyen kapcsoldéy# Ugyfél személyi azonosité adatait
és az lgylethez szilkséges minden adatot bekémyilgantartani, az Ugyfél koteles a kért
adatokat megadni. Az adatok megadasa az ugyfélaj@miasan, valamint részére — az
informacios onrendelkezési jogrol és az informaadmdsagrol szolo 2011. évi CXIL.
térvény szerinti — az adatkezel@snyujtott tdjékoztatason alapul. Amennyiben aztekla
kozlésébl az Ugyfél elzarkoézik, a Bank jogosult megtagadnipénziigyi szolgaltatas
nyujtasat.

8.3.3. Az Ugyfélnek banki szolgaltatds igénybeétekant benydijtott kérelmével
(hitelkérelem, szamlanyitas kérése, stb.) a hitetietekél és pénzigyi vallalkozasokrol szolé
1996. évi CXIl. torvény, a befektetési vallalkoZés és az ardizsdei szolgéltatokrol,
valamint az altaluk végezltettevékenységek szabalyairdl szélo 2007. évi CXXXVII

térvény és az informacios onrendelkezési jogr@zZmformacioszabadsagrol szolo 2011. évi
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CXIl. torvény rendelkezéseinek megféleh kifejezetten tudomasul veszi, hozzgjarul és
felhatalmazza a Bankot, hogy a banktitokra és aatvadelmi edirdsokra vonatkozo
jogszabalyokkal 6sszhangban a szikséges adataijszapalyokban meghatarozott ideig

nyilvantartsa, kezelje, tarolja, feldolgozza ésitabitsa.

8.3.4. A Bank az ugyfel8F tudomasara jutott személyes adatokat banktitokkémeli. A
Bank az érintett természetes személy Ugyfél kénaneétermészetes személy Ugyfél részére
tajékoztatast ad az altala kezelt személyes adhtair adatkezelés céljarol, jogalapjardl,

idétartamarol.

8.3.5. A Bank tajékoztatasi kérelem benyujtasaahstott legrovidebb it alatt, legfeljebb

azonban 30 napon belil irasban adja meg a tajéketta

8.3.6. A csak személyes adatokrol, természetes &yeddyyfél részére adott tajékoztatas
ingyenes, ha a tajékoztatast ké folyd évben azonos terlletre vonatkoz6 tajéekagia

kérelmet a Bankhoz még nem nyujtott be. Egyéb kisetekoltségtérités allapithatdé meg.

8.4. Kdzponti Hitelinforméacidés Rendszer

8.4.1. A kozponti hitelinforméaciés rendszerbend@abbiakban: KHR) nyilvantartott adatok
kezelésének célja a hitelképesség megalapozottagitétese, valamint a fele hitelezés
feltételei teljesitésének és a hitelezési kockégékkentésének @hozditdsa az adosok és a

referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak erdekében

8.4.2. A KHR olyan =zart rends#er adatbazis, amelyben kizarélag a kozponti
hitelinformacioés rendszeir sz6lo 2011. évi CXXIl. toérvényben (KHR tdrvény)
meghatarozott referenciaadatok kezdiket

8.4.3. A KHR-t kezdl pénzigyi vallalkozas a KHR-be torteradattovabbitas céljabadl
kizarolag a referenciaadat-szolgéltato altal atadeferenciaadatot veheti at, és a KH&-b
kizar6lag az altala kezelt referenciaadatot adhatjea referenciaadat-szolgaltatbnak. Az

,,,,,

KHR-b4l a referenciaadat-szolgaltato részére egyéeb ahatathato at.
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8.4.4. Természetes személyekkel kapcsolatban nyiharthatdé adatok:
8.4.4.1.Azonosit6 adatok:
a) név,
b) szuletési név,
c) szuletési id, hely,
d) anyja sztletési neve,
e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb,szemeélyazonossag
igazolasara a polgarok személyi adatainak és lakudk nyilvantartasarol szolo
1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvéssama,
f) lakcim,
g) levelezési cim,

h) elektronikus levelezési cim.

8.4.4.2.A hitel és pénzkdlcson nyujtasara, pénzligyigre, elektronikus pénz kibocsataséra,
olyan papir alapu készpénz-helyetigdizetési eszkdz (példaul papiralapu utazasi
csekk, valtd) kibocsatasara, idg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasara,
amely nem mi6istl pénzforgalmi szolgaltatasnak, tovdbba kezeslsagkgarancia
vallalasra és egyéb bankari kotelezettség valledaddefektetési hitel nyujtasara,
valamint értékpapir-kdlcsbnzésre vonatkozo <wB¥g, illetve a jogszabalyban
meghatarozott hallgatd hitelszédés (a tovabbiakbanadatszolgaltatas targyat
képed szerHdég adatai:
a) a szerdgdés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerédés megkotésének, lejaratanak, mégésenek idpontja,
c) Ugyféli mirbség (adds, adostars)
d) a szerédés Osszege, a szédeses Osszeg torle§ztészletének 6sszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakqgais
e) a KHR torvény 11.8 (1) bekezdésében meghatdroZettételek
bekovetkezésénekdgontja,
f) a KHR torvény 11.8 (1) bekezdésében meghataroziattételek
bekovetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetdabzas 6sszege,
g) a lejart és meg nem fizetett tartozas méggzének maddja ésddontja,
h) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltatbéréstortés atruhazasara, perre

utalé megjegyzes,
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i) elotdrlesztés ténye, ideje, azotirlesztett dsszeg és a fenndllkdtartozas
dsszege, pénzneme,

j) fennallo tketartozas 6sszege €s pénzneme.

8.4.4.3. Az adatszolgaltatas targyat képézszerdHdés adatai:
a) az igénylés elutasitasanakpdntja, indoka,
b) okirati bizonyitekok,
c) jogebs birdsagi hatarozat szama, az eljaré birésag negése, a hatarozat

rendelke® részének tartalma.

8.4.4.4. A készpénz-helyettesifizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos adatok:
a) a készpénz-helyettasiizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szama),
b) a letiltas idpontja,
c) a letiltott készpénz-helyettesitfizetési eszkdzzel végrehajtott imeletek
idépontja, szama, 6sszege,
d) a jogosulatlan felhasznalasok szama,
e) az okozott kar 6sszege,
f) a birdsagi hatarozat jodee emelkedésénekdgdontja,

g) perre utalé megjegyzeés.

8.4.4.5. A hozz4jarulas megtagadasaval kapcsolatadatok:
a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltatd azonosit6é adatai,
c) az ugyfél azonosito adatai,

d) a hozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzes.

8.4.5. Vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthad adatok:
8.4.5.1.Azonosito adatok:

a) cegnev, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvargnsz

d) adoszam.
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8.4.5.2. Az adatszolgaltatas targyat képézszerddés adatai:
a) a szerdgdés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerédés megkotésének, lejaratanak, mégésenek idpontja,
C) a szerédés megdmesének maodja,
d) a szerédés Osszege, a szédeéses Osszeg torle§ztészletének Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés maddja,
e) a KHR torvény 14.8-aban meghatarozott feltételmkovetkezésének
idépontja,
f) a KHR torvény 14.8-4ban meghatérozott felekdlekovetkezésekor fennalld
lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege,
g) a lejart és meg nem fizetett tartozas esedégéssk idpontja és dsszege,
h) a lejart és meg nem fizetett tartozas meégggének ifpontja és madja,
i) a kdvetelés masik referenciaadat-szolgaltataénestortédd atruhazasara, perre
utalé megjegyzés,
j) elotorlesztés ténye, ideje, azétirlesztett 6sszeg é€s a fennaltiketartozas
dsszege, pénzneme,

k) fennallo tketartozas dsszege és pénzneme.

8.4.5.3. Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatosdatok, amelyeken sorba Aallitott
koveteléseket tartottak nyilvan:
a) a pénzforgalmi szamla vezetésére vonatkozo&h#eszazonositdja (szama),
b) a sorba allitott kbvetelések 6sszege és deeine,
c) a kovetelések sorba allitasanak keeéd megsmési idpontja,

d) perre utalé6 megjegyzés.

8.4.5.4.A készpénz-helyettedit fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuldé szdfdésre
vonatkoz6 adatok:
a) a szergdés megkotésenek, lejaratanak, mégsésének, felfliggesztésének
idépontja,

b) perre utalé megjegyzés.

8.4.6. Az adatszolgaltatas targyat képszerddés megkotését megeben a referenciaadat-

szolgéltatdo a KHR-t kezélpénzugyi vallalkozastol atveszi:
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- természetes személy Ugyfél esetén — ha a 850b.szerinti irdsbeli nyilatkozataban
ahhoz hozzajarult — a 8.4.4.1-8.4.4.4. pontok sie@eferencia-adatokat;

- természetes személy ugyfél esetén — ha a 8 5obé.szerinti irasbeli nyilatkozataban
nem jarult hozza adatai lekérdezéséhez — a 8.4pbBt szerinti, tovabba a KHR
torvény 11-13. §-aban foglaltak alapjan a KHR-bgitvantartott referenciaadatokat,

- vallalkozasok esetén a 8.4.5.1-8.4.5.4. ponirsizeeferencia-adatokat.

8.5. A KHR-be torténé adatatadas és a KHR-ben tortét adatkezelés szabalyai

8.5.1. A referenciaadat-szolgéltat6 a KHR-t kézp€nzlgyi vallalkozas részére irasban
atadja annak a természetes szemeélynek a referdataéta aki az adatszolgaltatas targyat
képed szerddésben vallalt fizetési kotelezettseégének oly médem tesz eleget, hogy a
lejart és meg nem fizetett tartozdsanak dsszegbatedja a késedelembe esé$pmhtjdban
érvényes legkisebb 0Osstedhavi minimalbért és ezen minimalbérdésszeget megldal

késedelem folyamatosan, tébb mint kilencven namwadztil fennallt.

8.5.2. Ugyanazon személyéed pont szerinti szetmlésszegését tobb jogviszony egyidej
fennéllasa esetén jogviszonyonként kilon-kulon kgylelembe venni.

8.5.3. A referenciaadat-szolgaltatd6 a KHR-t ké&zp€nzlgyi vallalkozas részére irasban
atadja annak a természetes személynek a referdata#ta aki az adatszolgaltatas targyat
képed szerddés megkotésének kezdeményezése soran

- valétlan adatot kozol, és ez okirattal bizonyithaletve

- hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miattirddag jogefs hatarozataban a Burdet
Torvéenykonyvél szolé 1978. évi IV. torvéeny (Btk.)) 274-277. §-ébaneghatarozott

biincselekmény elkévetését allapitja meg.

8.5.4. A referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kézeénzlgyi vallalkozas részére irasban
atadja annak a természetes személynek azonositaz ésdott pénzlgyi szolgaltatasra
vonatkoz6 referenciaadatait, akivel szemben a I&wzpelyettesit fizetési eszkoz
hasznalata miatt a birésag jogerhatarozatdban a Btk. 313/C. §-4ban meghatarozott

biincselekmény elkdvetését allapitja meg.
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8.5.5. A referenciaadat-szolgéaltat6 a KHR-t kézp€nzlgyi vallalkozas részére irasban
atadja annak a véllalkozdsnak az azonositd és eiz pénzigyi szolgaltatasra vonatkozo
referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targsépesd szerddésben vallalt fizetési

kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogjprd €s meg nem fizetett tartozasa tobb,

mint harminc napon keresztul fenndlit.

8.5.6. A referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t k&zpknziugyi vallalkozas részére atadja
annak a vallalkozasnak az azonositd és az adotzigegn szolgaltatasra vonatkozoé
referenciaadatait, amely készpénz-helyetiesfizetési eszkdz elfogadasara iranyuld
szerddésben vallalt kotelezettségét megszegte, és emi&ibszpénz-helyette§itfizetési
eszkdz elfogadasara iranyuld sZelesét a referenciaadat-szolgdaltaté felmondta vagy

felfliggesztette.

8.5.7. A referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t k&zpEnzlgyi vallalkozas részére atadja
annak a vallalkozasnak az azonositd és az adotziggn szolgaltatasra vonatkozoé
referenciaadatait, amelynek fizetési szamlajavaimien — fedezethiany miatt — harminc
napot meghalado édzak alatt, megszakitas nélkil egymillié forintnabyobb 6sszégsorba
allitott kovetelést tartanak nyilvan.

8.5.8. A fenti rendelkezések alkalmazasa soran jatle&s meg nem fizetett tartozas
0sszegének ésdthrtamanak szamitasat abban az esetben is folysamakell végezni, ha az
adatszolgéltatas targyat képeszersddéstdl ered kovetelés egy masik referenciaadat-

szolgaltato részére atruhazasra kerdil.

8.5.9. A szerédéstdl ereds kovetelést atruhazo referenciaadat-szolgaltatéelést a
referenciaadat-szolgéltatas teljesitéséhez szikseg@mennyi okiratot €s informaciét atadni
a kovetelést atvévreferenciaadat-szolgaltato részére.

8.5.10. A KHR-t kezél pénzlgyi vallalkozas a részére atadott referedatad ,atruhazas
referenciaadat-szolgaltatd részére” megjegyzéssdja lel, és feltinteti az atvév
referenciaadat-szolgéltatd adatait, ha a referadetaszolgaltat6 az adatszolgéltatas targyat

s s 7

képed szerddéstl ereds kovetelést egy masik referenciaadat-szolgaltapare ruhazta at.
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8.5.11. A KHR-t kezdl pénzugyi véallalkozés - a 8.5.13-14. és a 8.5.p8ntokban foglalt
kivétellel - a referenciaadatokat a kdvetkgmontban meghatéarozottdponttdl szamitott 6t
evig kezeli. Az 6t év letelte utan, illetve a 8&.1pont szerinti tovabbi adatkezeléshez valo
hozzajarulas visszavonasa esetén a KHR-t &gzéhzigyi vallalkozas a referenciaadatokat

véglegesen és vissza nem allithaté mdédon torli.

8.5.12. A nyilvantartasi hataficdszamitasanak kezdete:
a) a KHR torvény 11. §-a szerinti esetben, hatazas nem smt meg, a 11. § (1)
bekezdése szerinti adatatadéaspimhtjatol szamitott 6tddik év vége;
b) a KHR torvény 14. §-a szerinti esetben, ha tozas nem dint meg, a 14. §
szerinti adatatadasdgontjatol szamitott 6todik év vége;
c) az adat atadasanakdmbntja a KHR torvény 12. §-a, 13. §-a és 14/A. §-a
szerinti esetben,
d) a kdvetelések sorba allitasanak mégézi idbpontja a KHR tdrvény 14/B. §-a
szerinti esetben,
e) a vallalkozasnak a pénzigyi szolgaltatasra koaatszerédés megamésenek

idépontja.

8.5.13. A KHR-t kezél pénzugyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesati a
referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaleto alapithaté meg, vagy ha tudomasara jut,

hogy a referenciaadat jogellenesen kertlt a KHR-be.

év_elteltével haladéktalanul és vissza nem allithatddon torli a 8.5.1. pont szerinti
referenciaadatot.

8.5.15.Pozitiv lista: a referenciaadat-szolgaltatd az adatszolgaltatggétiképeé szerddés
megkotéset kovéen irdsban atadja a KHR részére

a) a termeészetes szemely 8.4.4.1. pont és 8.454r8. a)-d) alpontjai szerinti referencia-
adatait,

b) a véallalkozasnak a 8.4.5.1. pont és 8.4.5.2t @pd) alpontjai szerinti referencia-adatait.
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8.5.16. A referenciaadatok KHR-be toiéhtadasat megétéen a referenciaadat-szolgaltatd
beszerzi a természetes személy ugyfél irdsbeliathpitatat arra vonatkozéan, hogy
hozzajarul-e az adatai KHRébtorténs, mas referenciaadat-szolgaltato altali — 8.4.61t po
szerinti — atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a tezxetés személy ligyfél — az adatok KHR-ben
tortérd nyilvantartdsanak itartama alatt — barmikor megadhatja. Nem szikségdsyyfeél
hozzajarulds a 8.5.1. pont, valamint a 8.5.3. Bs8pont alapjan kezelt adatok atvételéhez.
Ha az lUgyfél nem jarul hozza adatai KHR-tbrténs atvételéhez, ugy a KHR a 8.4.4.1. pont
és 8.4.4.2. pont a)-d) alpontjai, valamint a 8%l.4pont szerinti referenciaadatokat

tartalmazza.

8.5.17. A természetes személy lgyfél 8.5.16. ppetirgi irasbeli nyilatkozata vonatkozik a
természetes személy ugyfél valamennyi adatszotgaltargyat képézszerddéesére. Ha az
ugyfél adatszolgdltatas targyat kéfpegzerddései vonatkozasaban irasbeli nyilatkozata
tartalman a késbbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasatzaigsnja vagy megadja, ugy
minden esetben a természetes személyeid legkésbb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz

az irdnyado valamennyi adatszolgaltatas targya&Xeszerddéesére.

8.5.18. A KHR-t kezdél pénzigyi vallalkozas a 8.5.15. a) pontja szerapdtt adatokat a
szerddeéses jogviszony medgzeset koveten — a kovetkgzkivétellel — 1 munkanapon beltl
véglegesen és vissza nem allithatd moddon torli. éferenciaadat-szolgaltatdé az
adatszolgéltatas targyat képeszerddések megkotésével egyidigg a szer&dést ko
természetes személyt irasban tdjékoztatja arréhebségrl, hogy adatait a KHR-t kezél
pénzugyi vallalkozas a nyilvantartott természetssreely kérésére a szédeses jogviszony
megs#inését koveten is kezelheti. A nyilvantartott természetes signg szerddés
megkotésekor vagy a szédes fennallasa soran — a referenciaadat-szolgéitgd — irasban
kérheti a KHR-t kezél pénzlgyi vallalkozastél, hogy adatait a pénzigdilalkkozas a
szerddéses jogviszony megszesét kovet legfeljebb 5 évig kezelje. A jogviszony
megs#inését kovedt adatkezeléshez valo hozzajarulas a $rEzes jogviszony meggreséig
a referenciaadat-szolgaltatdé utjan, azt kéeeta KHR-t kezél pénzlgyi vallalkozasnal

kozvetlenil, irdsban barmikor visszavonhato.

8.5.19. A referenciaadat-szolgaltaté adatatadasidzettsége a mar atadott referencia-adatok

modosulasa esetén is fennall.
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8.5.20. A referenciaadat-szolgaltatd a KHR torvédmtalyba lépését (2011. 10. 11.)
szamitott 180 napon belll atadja a KHR-t kézgé€nzlgyi vallalkozds részére a fenndlld
szerddeéseinek természetes személy ugyfeleire vonatkn84.4.1. és 8.4.4.2. pont szerinti
referenciaadatokat. A KHR-t kedebénzigyi vallalkozas az atadott adatokat a 8.5.18.

pontban meghatarozottdpontig kezeli.

8.5.21. A referenciaadatok az& pont szerinti KHR-be toérténatadasukat kévéen csak
akkor adhaték at a KHRéb mas referenciaadat-szolgaltatonak, ha a KHRaoatot kéd
referenciaadat-szolgaltatd beszerzi az tgyfél 8.5bnt szerinti nyilatkozatat. Ha az tgyfél
nem jarul hozz4 adatai KHRshtorténs atvételéhez, gy a nyilatkozattal kapcsolatbaH&®K

a 8.4.4.5. pont szerinti adatokat tartalmazza, naelgt a referenciaadat-szolgaltaté részere
kiadhato.

8.5.22. Az adatszolgéltatds targyat képeszerddés megkotését megeben a
referenciaadat-szolgaltatd a természetes szemelyal megalapozott dontés érdekében —
megismerteti a KHR-dl atvett adatokat €s az abbdl a természetes szdniélyépességére
vonatkoz6an megallapithatd kovetkeztetéseit, valansizikség esetén figyelmezteti a
természetes személyt a hitelfelvétel kockazataira.

8.6. Ugyfélvédelem és jogorvoslat

8.6.1. Az adatszolgéltatds targyat képezerddés ebkészitése sordn a referenciaadat-
szolgéltato irasban tajékoztatja a sédés megkotese tgyében eljaré természetes személyt a
KHR-re iranyadd szabalyokrdl, a nyilvantartas aéljaa nyilvantartott személyt megiltet
jogokrdl, arrél, hogy a KHR altal kezelt adatokabak a térvényben meghatarozott célra lehet
felhasznalni, arrél, hogy adatai a 8.5.15. pontiszéitadasra kerlilnek, valamint a 8.5.1,
8.5.3. és 8.5.4. pont szerint atadasra kerulhetnek.

8.6.2. A 8.5.1. pont szerinti adatatadas tervezgjtehajtasat harminc nappal mégéen a
referenciaadat-szolgaltatd irasban téjékoztatja eamdszetes személyt arrdl, hogy a
meghatarozott 6ssze@s idtartamu fizetési késedelem fennalldsa esetén duksltartinek a

KHR-be, ha nem tesz eleget a s#eesben foglalt kbtelezettségének.
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8.6.3. A referenciaadat-szolgaltatd a vallalkozasékzére — az adatatadas céljanak, az
atadandé adatok korének, valamint annak a megeloéd, hogy a KHR-be tortént
adatatadast kowen a referenciaadatokat a KHR-t kézglénzigyi vallalkozas a 8.4.1.
pontban meghatarozott célbol tovabbi referenciasdalgaltatok részére is atadhatja - a
szerddés megkotését megeben irasbeli tajékoztatast koteles adni arrdl, ha@y5.5-8.5.7.
pontban meghatarozott esetben referenciaadataécidakk a KHR-be.

8.6.4. A referenciaadat-szolgaltatd — a KHR torvény (5) bekezdése szerinti referencia-
adatot kivéve — valamennyi, a KHR torvény szeriatiKHR-t kezed pénzlgyi vallalkozas
részére tortéh adatatadast kouetn legfeliebb 5 munkanapon belll irasban tajékpziat

nyilvantartott személyt az adatatadas megtortéhtér

8.6.5. Barmely referenciaadat-szolgaltatonal bogosult tdjékoztatast kérni arrél, hogy
milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adaédy referenciaadat-szolgaltaté adta at.
A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamintaaredl szo6l6 informaciot, hogy ki, mikor és
milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a ngtlwdott személy korlatozas nélkul

megismerheti.

8.6.6. A referenciaadat-szolgaltato a tajékoztatasti kérelmet a KHR-t kezélpénzugyi
vallalkozasnak haladéktalanul, de legk#s két munkanapon belll tovabbitja, amely harom
napon belil a kért adatokat zart médon megkiiléferenciaadat-szolgaltatbnak, amely azt, a
kézhezvételt kovéen ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvdnfeladott irat

formajaban haladéktalanul, de legiiéis két munkanapon belll eljuttatja a kérelimek.

8.6.7. A tajékoztatas a kérelndegzamara dijtalan. A KHR-t keZepénzigyi vallalkozas a
8.6.4. és 8.6.6. pont szerinti tdjékoztatasi katttségét — ha a nyilvantartott személy ezt kéri
— elektronikus adatkdzlés atjan is teljesitheti.

8.6.8. A nyilvantartott személy kifogast emelheferenciaadatainak a KHR-t ke#el
pénzigyi vallalkozas részére tortént atadasa, akoknKHR-t kezél pénzigyi vallalkozés

altal tortérd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-Halgset, illetve torlését.

8.6.9. A nyilvantartott személy a 8.6.8. pontbagidti kifogast
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a) a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kézpEnzilgyi vallalkozasnak atado
referenciaadat-szolgaltatéhoz, vagy
b) a KHR-t kezel pénziigyi vallalkozashoz

irasban nyujthatja be.

8.6.10. A KHR-t kezél pénzligyi vallalkozas a kifogast — a nyilvantarstemély egyiddj
ertesitése mellett — két munkanapon belll kotel#soa a referenciaadat-szolgaltatohoz
megkuldeni, amely a kifogasolt referenciaadatot HRK kezeb pénzigyi vallalkozasnak
atadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltatotfmynélkiil megsint, és az adatszolgaltatas
targyat képei szerddésldl ereds kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-dtaitya

részére nem kertlt sor, vagy a referenciaadat-glitatg személye nem allapithaté meg.

8.6.11. A referenciaadat-szolgaltato, bleg a KHR-t kezdl pénzigyi vallalkozas koteles a
kifogast annak kézhezvételét kdyett munkanapon belll kivizsgélni, és a vizsgalat
eredménydil a nyilvantartott személyt irasban, kézbesitégiotyitvannyal feladott irat
formajaban haladéktalanul, de leghigls a vizsgalat lezarasat kogeiét munkanapon beldl

tajékoztatni.

8.6.12. Ha a referenciaadat-szolgaltato a kifogiasrelyt ad, haladéktalanul, de legitdls 6t
munkanapon belll koteles a helyesbitett vagy tdéereferenciaadatot — a nyilvantartott
személy egyiddj értesitése mellett — a KHR-t keZgbénzlgyi vallalkozas részére atadni,
amely a véaltozast két munkanapon belll kdteleszétne

8.6.13. A KHR-t kezél pénzugyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, haeéerenciaadat-
szolgéltato jogutdd nélkil medgsz és az adatszolgaltatas targyat képeerddésisl ereds
kovetelés atruhdzasara masik referenciaadat-statlyatészére nem Kkerilt sor, vagy a
referenciaadat-szolgéltatdo személye nem allapitimaig.

8.6.14. A KHR-t kezél pénzugyi vallalkozas a helyesbitdsvagy torlésél haladéktalanul,
de legkésbb két munkanapon belll koteles értesiteni valalyieniyan referenciaadat-
szolgaltatét, amelynek a nyilvantartott szem@lya helyesbitést vagy torlést meggien

referenciaadatot tovabbitott.
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8.6.15. A nyilvantartott személy referenciaadatkifagellenes atadasa és kezelése miatt,
illetéleg azok helyeshitése vagy torlése céljabol a eafgaadat-szolgaltaté és a KHR-t
kezeb pénzugyi vallalkozas ellen keresetet indithat.efeketlevelet a 8.6.11. pontban (KHR
torvény 16. 8 (4) bekezdésében) meghatarozott ddjato kézhezvételét kovetharminc
napon belll a nyilvantartott személy lakohelye isteilletékes helyi birésaghoz kell
benyujtani vagy ajanlott kildeményként postara .adhi hatarié elmulasztasa miatt

igazolasnak van helye.

8.6.16. A nyilvantartott személyt azoeb pont szerinti keresetinditasi jog akkor is metgjille
ha a referenciaadat-szolgéltato, illetve a KHR-zeke pénziugyi vallalkozds a KHR
térvényben meghatarozott tgjekoztatasi kotelezpdtsgk nem tett eleget. A keresetlevél
benyujtasara nyitva allé hatadidez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre napijalit

hatarid leteltétl kell szamitani.

8.6.17. A KHR-t kezdél pénzugyi vallalkozds a per meginditdsat az eljgaei6s

befejezéseéig a vitatott referenciaadattal egytlks nyilvantartani.

9. MEGBIZASOK

9.1. A megbizasok elfogadasa

9.1.1. A meghatarozott dthen teljesitendl megbizasokat az Ugyfél koteles a megbizasok
elfogadasara vonatkozé hat&md belll, de legalabb egy munkanappal a teljesitést
megebzéen a Banknak atadni. A csoportos beszedési meghazéeszedési megbizason
megjeldlt terhelési napot legaldbb 5 munkanappabefizéen kell a kedvezmeényezett

Bankjahoz benyaujtani.

9.1.2. A Bank a megbizasokat bankiizemi napokontaatgrtasi orak alatt (reggel 8 oratol
16 oraig, pénteken 15 ¢raig) fogadja be. Bank ademkori Kondicios Listaban,
Hirdetményben — Ugylet tipusonként — meghatarozza &€gé benyujtasi hataritt,
ameddig az atvett és befogadott megbizasok télggddl red harulé feladatokat a
targynapon teljesiti. A véds benyujtasi hatari@ utan atvett, valamint a nem

munkanapon beérkezett megbizasok teljesitéseda haruld feladatokat — ha az
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Ugyfél ké$bbi hataridt nem jelél meg, vagy jogszabaly masképp nem réedi —
a Bank legkésbb a kévetked munkanapon teljesiti.

9.1.3. A Bank a megbizasok atvételére szolgalépadtokrdl, valamint a fizetési
megbizasok teljesitésének rendjér és mindezek valtozasarél jelen
Uzletszabalyzatban, illetve annak 1. sz. melléklelpesd Hirdetményben
tajékoztatja az Ugyfelet.

9.1.4. A meghirdetett gpontokat kdveien érkezett megbizast - még ha azt a Bank at is

vette - ugy kell tekinteni, hogy az a kovet&dmnki munkanapon érkezett.

9.1.5. Csoportos atutalasi megbizast a Bank kiagral Bank Home Banking rendszerének
hasznalatara jogosult Ugyfelékta Home Banking rendszeren keresztil, valamint a

Hanwha Netbank rendszeren keresztil fogad el.

9.2. A megbizasok jovahagyasa

A fizetési megbizasban foglalt fizetésitivelet teljesitésére — a hatdsagi atutalds és az
atutalasi végzés kivételével — akkor kertilhet Baraz Ugyfél azt éketesen jovahagyta.

A fizetési megbizas é&tetes jovahagyasanak risiil:

- A Bankhoz papiron benyuijtott atutaldsi megbizestén a nyomtatvany aldirasa és
annak a Bankhoz toérténbenyujtasa, amelyet kétség esetén a banki érkebtdyegd
lenyomata bizonyit.

- Felhatalmaz6 levél alapjan torténbeszedés esetén a megfedel kiallitott
felhatalmazo levélnek a Banknal bejelentett modotéts, Ugyfél altali alairasa és ennek a
Bank altali zaradékolasa, amelyet kétség eset@naalek Bank altali alairdsa bizonyit.

- Csoportos beszedés esetén a megfabekitoltott ,Felhatalmazas csoportos beszedési
megbizas teljesitésére” elnevdarésomtatvany Ugyfél altal a Banknal bejelentett midd
tortérd aldirasa, annak Bank részére tofté@fjuttatasa, amennyiben a csoportos beszedési
megbizéast az Ugyfél a jelen Altalanos Uzleti Felkben foglalt hatariiben nem tiltotta le.
Kétség esetén a jovahagyast a banki érkebiyegsd lenyomata bizonyitja.

- Csekkbeszedés esetén a megfelelkiallitott csekk eredeti példanyanak Ugyfél lalta
jogosultként, a csekk hatoldaldn Banknal bejelemiéidon tortéf alairdsa (Bankra forgatas)
és a csekk eredeti példanyanak a jogosult altak Baszére tortéh atadasa beszedésre,
amelyet a Bank &ltal a csekk egy fénymasolati psléa tortés érkeztetés bizonyit.

- Valtbbeszedés esetén
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- a sajat valto kibocsatokéent, Banknal bejelentatidon tortéd
alairasa, és a valto eredeti példanyanak a jogusshere tortéhatadasa, amelyet
kétség esetén a valto jogosult altal Bank rész@tert atadasa és az ,Beszedési
megbizas” elnevezésiyomtatvany Bank altal tortérérkeztetése bizonyit;

- idegen valtd elfogadoként, Banknal bejelentettdard tortewd
alairasa, és a valto eredeti példanyanak a jogusshere tortéhatadasa, amelyet
kétség esetén a valto jogosult altal Bank részitért atadasa és a ,Beszedési
megbizas” elnevezésmiyomtatvany Bank altal tortéréerkeztetése bizonyit.

- Okmanyos beszedés esetén

- export okmanyos beszedés esetén a beszedési zaegbanknal
bejelentett modon torténalairasa, €s annak a Bankhoz tdstdrenyujtasa,
amelyet kétség esetén a banki érkézbélyegs lenyomata bizonyit,

- import okmanyos beszedés esetén a Bank altabzenesitett deviza
atutalasi megbizas Banknal bejelentett médon térédairasa és annak Bankhoz
tortérd benyujtasa, amelyet kétség esetén a banki érkdaédyegsd lenyomata
bizonyit.

Akkreditiv esetén

- export akkreditiv esetén az igénybevételi megbiZzdanknal
bejelentett modon toérténalairasa €s annak Bankhoz toédrenydjtasa, amelyet
kétség esetén a banki érke&tkélyegd lenyomata bizonyit;

- import akkreditiv esetén akkreditiv nyitasi megis Banknal
bejelentett modon toérténalairasa €s annak Bankhoz toédrenydjtasa, amelyet
kétség esetén a banki érke&tkélyegd lenyomata bizonyit;

- eltélb okmany benyujtasa esetén az elfogadas Bankndebegt
modon tortéd aldirdasa és annak Bankhoz toétdmenyujtasa, amelyet kétség
esetén a banki érkezéabélyegs lenyomata bizonyit.

Bankszamlara torténkészpénzbefizetés esetén a befizetési pénztaytetddgyfél

altali alairasa.

Bankszamlarol torténkészpénzkifizetés esetén a kifizetési pénztarlyladbrUgyfél

altali alairasa.

Készpénzfelvételi utalvannyal tortekészpénzfelvétel esetén a megtédel kiallitott

utalvanynak a Szamlatulajdonos altali, Banknal lbajett modon tértéh alairasa és annak
Bank részére torténatadasa, amelyet kétség esetén, a készpénzfelwaighnyon a ,Bank
tolti ki” mezében az ,Alairas rendben” és a ,Teljesitiiemezok Bank altali alairasa és
datumozasa bizonyit.

Home Banking rendszeren keresztul kezdeménydzetiesi megbizas esetében a

megbizasok Home Banking rendszerben tértélairasa és a megbizas Bankhoz tértén
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bekildése a rendszer megféleleliiletéere Kkattintassal, amelyet kétség esetén aakB
elektronikus nyilvantartasa bizonyit.

- Hanwha Netbank rendszeren keresztll kezdeménykzetiési megbizas esetében a
megbizasok Hanwha Netbank rendszerben toréddirasa (az Alairasi jelsz6 megadasa, €s a
megbizas Bankhoz tortérbekildése a rendszer megfélétliletére kattintassal), amelyet
kétség esetén a Bank elektronikus nyilvantartazanlyit.

9.3. A megbizas teljesitéséhez szikséges adatok

9.3.1. Minden megbizasnak és rendelkezésnek ebpéde tartalmaznia kell a

teljesitéséhez szikséges adatokat.

9.3.2. Ha az Ugyfél a megbizasnak az Aaltalanos ayhattol eltéd vagy meghatarozott

idépontban valo teljesitését igényli, erre kulon fell kivnia a Bank figyelmét.

9.3.3. Ha az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez épgiksadatokat tévesen vagy hianyosan
adja meg, tovabba, ha a megbizas rosszul, vagytagyanem olvashatd, az elered
karért a Bank nem felel. Az emiatt a Banknal felilm&ikoltségeket (pl. idegen bankkoltség,
postakoltség, jutalék) a Bank az Ugyfélre haritjafve a Bank a megbizashoz kapcsol6do
jutalékara jogosult marad.

9.3.4. A fizetési megbizasokon a kdzlemény rovatie#ttintetett adatok vagy utasitasok a

fizetés cimzettjének szdllnak, azok helyességéaléslisagat a Bank nem vizsgalja.

9.3.5. A Bank az ok pontos megjelolésével vissaiikéilmegbizast, ha felismeri, hogy azt
tévesen vagy hianyosan allitottak ki. Ha a Banketési megbizas teljesitését visszautasitja,
- torvény vagy a jelen Altalanos Uzleti Feltétel&izabalyzatanak eli@rrendelkezése
hianyaban - értesiti az Ugyfelet a visszautasitsyérl, tovabba - jogszabaly tiltd
rendelkezése hianyaban - lelsgig szerint a visszautasitas okarol és a vissisias okot
ado tényszérhibak helyesbitéséhez sziikséges eljarasrol. Zaigasitasrol, annak okarol és
a helyesbitéshez szikséges eljarasrol a Bank Mvélidjékoztatia az Ugyfelet. E

tajékoztatasért az Ugyfél a mindenkori Kondicidstéban szereplosszeget kiteles fizetni.
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9.3.6.A fizetési megbizasok kiallitasara vonatkezabalyoknak és a jelen Altalanos Uzleti
Feltételek Szabdlyzataban foglaltaknak meg nenldéfedeattartalommal kidllitott fizetési
megbizast a Bank a fizetési megbizast benyijté élgydamara teljesitheti, ha a fizetési
megbizas kiallitasara (adattartalmara) vonatkoab&yoknak valé megfelelést a Bank a
fizetési megbizas visszautasitasa nélkil is bizoistudja. llyen esetekben a hibas fizetési
megbizas teljesitésélered) karokért a Bank felékséget nem vallal.

9.3.7. A Bank a jovairast a részére megadott pégalimi jelzsszam, a hatésagi atutalasi
megbizds, a hatafid beszedési megbizas, atutalasi veégzés teljesiggég@tnzforgalmi
jelzészam és a kotelezett nevének dlledse mellett végzi el. Csoportos beszedési megbiza
esetén szukséges a terhelebdnkszamla szamat, a Szamlatulajdonos nevét ésngiben

ettol eltér, tgy a fogyasztd nevét feltlintetni.

9.4. A megbizas teljesitésének mddja, értesitésgbimas teljesitésdly illetve

nemteljesitésef

9.4.1. A megbizas teljesitésének maodjat - kulorsitéa hianyaban - a Bank a legjobb
megitélése szerint valaszthatja meg. A Bank medtaim az Ugyfél jogszabalyellenes vagy

szakszditlen utasitasanak teljesitéseét.

9.4.2.A Bank a megbizasok teljesitésérs a bankszamla egyenlegének ezzel dssz&fligg
valtozasairél az Ugyfelet havonta egy alkalommahKszamlakivonattal értesiti. A Felek a
pénzforgalmi bankszamlaszédésben megallapodhatnak akként is, hogy Bank afelsgya
pénzforgalmi bankszamla megterhelését késmt haladéktalanul tajékoztatia a fizetési

megbizas teljesités#res a bankszamla egyenlegének ezzel 6sszéfistpzasarol.

9.4.3. Bank a Home Banking rendszeren keresztlitldményezett csoportos atutalasi
megbizas nemteljesités€jovairasanak meghiusulaséarodl) a kedvezmenygmatzforgalmi
szolgaltatgjatol erkée izenet Home Banking rendszeren téftéovabbitasaval, a Hanwha
Netbank rendszeren keresztll kezdeményezett cesgpattitalasi megbizds nemteljesitéisér
(jovairasanak meghiusulasardl) pedig a kedvezmétypenzforgalmi szolgaltatéjatol érkez

Uzenet Hanwha Netbank rendszeren t@rténabbitasaval értesiti az Ugyfelét.
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9.5. A megbizas jogosultja

9.5.1. Ha a Banknak fizetést kell teljesitenie, aakksak annak fizet, aki a szikséges

okmanyok szerint arra jogosult.

9.5.2. Mindenfajta megbizas az Uzlet targyatddet egyerteli és minden kétséget kizaro

kell, hogy legyen.

9.6. A megbizas fedezete, teljesitési sorrend &tiarség esetén

9.6.1. A Bank akkor teljesiti az ugyfel fizetési gbé&asat, ha a bankszamla
kovetelegyenlege megfetefedezetet nydjt a megbizasban meghatarozott dssaegamint
azt meghalad6an a banki koltségre is.

9.6.2. Amennyiben nem all rendelkezésre a medfdedezet a megbizas devizanemében,
akkor a megbizas fedezete akkor tekirthetndelkezésre allbnak, ha az igényelt fizetés
deviza értékének, tovabba a Bank altal felszamitgathlék és dij 6sszegének - a megbizas
ertéknapjat megété 2. banki munkanapon érvényes devizaeladasi arfayaszamolt -
forint ellenértéke legaldbb 0,3%-kal ndvelt mértéae Ugyfél forint bankszamlajan
rendelkezésre all, vagy azoebknek megfelél nagysagu devizadsszeg all rendelkezésre az
ugyfél mas devizaszamlgjan. Amennyiben a megbizs dedezet devizaneme eltér -
forintban rendelkezésre all6 fedezet kivételéeved Bank a két devizanemre vonatkozo

forintban meghatarozott vételi és eladasi devirdgamot alkalmaz.

9.6.3. A Bank jogosult részben vagy egészben —elegpb 35 napra — fUdtpen tartani
azoknak a megbizdsoknak a teljesitését, amelyekhegziikséges fedezet nem all
rendelkezésre. A sorbaallitas hatarideje a fizetgsgbizas atvételét kovemunkanapon
kezdbdik. A Bank — jogszabaly eltérrendelkezése vagy az Ugyféllel kotott edtér
megallapodas hianyaban — részteljesitést csaktéimazo levél alapjan benyujtott beszedési

megbizas, valtobeszedés és okmanyos beszedéssesatdez.
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9.6.4. Az Ugyfél — jogszabaly eltérendelkezése hianyaban - jogosult meghatarozni a
fedezethiany miatt flddpen tartott megbizasok teljesitésének sorrendjé. Ugyfél
kifejezetten eltér rendelkezése hianyaban a megbizasokat érkezésidndjeben Kkell
teljesiteni.

9.6.5. Fedezet hidnyaban a Bank csak azokat a nésgikiat koteles nyilvantartasba venni,
amelyek esetében ezt jogszabdly irfa Minden mas megbizast - megallapodas hianyaban -
jogosult visszakuildeni a benyujténak. A feleloetitérsen is megallapodhatnak.

A fedezet hianyaban nem teljesithetsoportos beszedési megbizast a terhelési naptdl
szamitott 1 munkanapra a Bank sorba allitja.

A fedezet hianyaban nem teljesithétutalasi megbizasok kozll a Bank legfeljebb 3araa
sorba allitja azokat az atutalasi megbizasokat)yaket a Bankkal kotott szefdés alapjan
hitelkerettel rendelkéz Ugyfele a hitelkeret lehivasat megmien, de — az Ugyfél
szamlaforgalméra is tekintettel — Bank legjobb tudea szerint méar a hitelkeret lehivasara
figyelemmel nyujt be.

Csoportos atutalasi megbizas nem allithaté sodbvdedezet hianyaban a Bank visszakuldi.

A Bank — a csoportos beszedési megbizas kivételéadlankszamlan fedezet hianyaban nem
teljesithed beszedési megbizdsok sorba allitdsardl a kedvemneth fizetési szamlajat
vezet pénzforgalmi szolgaltatd utjan haladéktalanul sitiea kedvezményezettet. Az

értesités az eredeti beszedési megbizas adatadogba allitas utolsé napjat tartalmazza.

9.7. Tévedésen alapul6 jovairas, terhelés rendezése

9.7.1. A Bank a sajat tévedésén alapuld jovairasgywterhelést az Ugyfél rendelkezése
nélkdl is jogosult helyesbiteni. A konverzioval vépajtott helyesbités esetén a Bank
az eredeti elszamolaskor alkalmazott arfolyamonyesbit. A helyesbitédir- az ok
feltiintetésével - az Ugyfelet a Bank értesiti.

9.8. A megbizas visszavonasa, letiltasa, modositasa

9.8.1. A fizetési megbizasnak a Bank altal torévételét koveten az Ugyfél a fizetési

megbizast — az aldbb meghatarozott kivételekkelm vonhatja vissza, és nem maodosithatja.
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Beszedés esetében az Ugyfél a fizetési-megbizéshelést megéké munkanapig vonhatja
vissza.
A terhelési naphoz kotott fizetési megbizas esarébgyfél a fizetési megbizast a felek altal

megallapitott terhelési napot megg munkanap végéig vonhatja vissza.

9.8.2. A 9.8.1. pontban foglaltaktol elién

- a Giro rendszeren keresztil megvaldsuld atutategjbizast a teljesitési napon 14
oraig lehet — irdsban — visszavonni, illetve mo@os;

- a Banknal vezetett bankszamla javara teljeséteridtalasi megbizast a teljesitést
megebzéen lehet — irdsban — visszavonni, illetve modositan

Amennyiben azonban a Bank, igazolast adott ki hdegakezett, visszavonhatatlan atutalasi
megbizas teljesitési#y ugy a megbizas nem vonhatd vissza és nem mbdasia fenti
hatéridkon beltl sem.

Csoportos beszedési megbizas esetén a terhelési megmebz6 munkanap végeéig van
lehetség — irdsban — a letiltasra.

A Hanwha Netbank rendszeren keresztil kildétt nmgbivisszavonasara vonatkozo
rendelkezéseket a Netbank ASZF tartalmazza.

Hatariddben érkezett egyértelimirdsbeli visszavonas, letiltds, modositds eset@ark a
megbizast visszavonja. A visszavonas, letiltds vagylositas teljesithetetlensége esetén a
Bank jogosult az eredeti megbizas szerint eljvididositas esetén a mar benyujtott megbizas
kijavitasara nincs mod, hanem szabalyigzekitoltott Uj megbizast sziikséges az Ugyfélnek a
Bank szamara atadni. A jelen pontban foglalt \Aagsnasért, médositasért Bank jogosult a

mindenkori Kondicids Lista szerinti dijat beszedni.
9.8.2. Fizetési meghizas visszavonasanak vagy ritadasak nem irasbeli formaban val6
kozlése esetén a Bank, az irasbeli mesja¥s megérkezéséig - az Ugyfél féksiégére és

terhére - fliggben tarthatja az érintett megbizasok teljesitését.

9.9. Visszatérités

9.9.1. A Bank — a hatésagi atutalas és az atutakgésen alapuld atutalas kivételével —
visszatériti a fogyasztonak vagy mikrovallalkoz&snaindsuls Ugyfél altal jovahagyott, a
kedvezmeényezett altal, vagy rajta keresztll kezagerett fizetési rivelet 6sszegét, ha:
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a) a jovahagyas épontjaban az Ugyfél, mint fizétfél nem ismerte a fizetési tivelet
0sszegét, és
b) a fizetési mvelet 6sszege meghaladta azt az 6sszeget, amélgydel részésl az adott

helyzetben ésszign elvarhato volt, és
c) az a) és b) pontokban foglalt feltételek ferasdlt az Ugyfél a Bank részére kétséget
kizarbéan bizonyitja.

Az Ugyfél nem jogosult a visszatéritésre, ha atdigiemiveletre vonatkozé jovahagyast
kozvetlenldl a Banknak adta meg, és a pénzforgatolgaltatas nydjtasarol szold 2009. évi
LXXXV. torvényben foglalt ebzetes tajekoztatasi kotelezettséget a Bank vagy a
kedvezményezett a megbizas teljesitésének esedgkesnegéizéen huszonnyolc nappal
teljesitette.

Az Ugyfél nem hivatkozhat a fenti (b) pontra a péernek kozotti atvaltassal kapcsolatosan,
ha az atvaltas sordn a Bank réékkozzétett referencia-arfolyam alkalmazésara kesan.

Az Ugyfél, mint fize® fél visszatéritési igényét a terhelés napjatohstit 6tvenhat napig
jogosult a Bankhoz irdsban benyujtani, az alabbratdék eredeti, vagy kozjeggzaltal
hitelesitett példanyanak csatolasaval:

,,,,,

beszedés alapjaul szolgald, a kedvezményezettlmskéligételeit is tartalmazd okirat,
igy kulénosen, de nem kizarélagosan si@és, teljesitési igazolas; amennyiben a
szerddéshez Uzletszabalyzat vagy altalanos $rés feltételek is kapcsolodnak,
akkor az altalanos szédeési feltételek, illetve az Uzletszabalyzat hatalgadvege is
csatolando.

b) A kedvezményezett altal az Ugyfél részére a zeigsitési igényben megjelolt
beszedés benyljtasat mdgél egy évben kiallitott valamennyi szamla, és ezen
szamlak kifizetését igazoldé okiratok [bankszamlakiat, banki igazolas, egyéb
maodon tortént kifizetés esetén pedig a kifizetégtimentét igazold egyeéb okirat (pl.
postai befizetési utalvany igazolé szelvénye)]. A&edvezményezett és az Ugyfél
kozott fennalld jogviszony iitartama az egy évet nem éri el, akkor a jogviszony
kezdete Ota kidllitott valamennyi beségedzamlat, és a vonatkozé okiratokat kell
csatolni.

c) A kedvezményezett részére adott valamennyi talimazas.

d) A szamlazas alapjaul szolgalo W@ma kedvezményezett altal igazolt, szamlazas
idépontjaban fennall allasat tartalmazé okirat.

/////

megjeldlt beszedéssel kapcsolatos kifogas, rekl@mamely tartalmazza a kifogas
részletes, tényekkel aldtdmasztott indokolasat, amigt a reklamécio
kedvezmeényezett részére tortént postai feladasagy vegyéb modon tortéent
kézbesitését igazolo irat.
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f) Az Ugyfél kozokiratba, vagy teljes bizonyité grenaganokiratba foglalt nyilatkozata
arrol, hogy a jévahagyasddontjaban az Ugyfél, mint fizétfél nem ismerte a fizetési
miivelet 6sszegét, ennek indokait, tovabba arra vozatkyilatkozat, miért tekinti az
adott helyzetben ésstien elvarhatét meghaladé 6ssinegk a beszedést.

g) Az Ugyfél irasbeli nyilatkozata, mely szerint yd¢ felhatalmazza a Bankot arra,
hogy — amennyiben azt a Bank szikségesnek latja wisszatéritési igéeny
jogossaganak tisztazasa érdekében a Bank a kedwgzreftet megkeressdild a
kedvezményezett és az Ugyfél kozott fennalld jagmigrol, az Ugyfél altal igénybe
vett szolgaltatasrol, a szédeses feltételekt és a kifogasolt beszedésben
érvényesitett koOvetel@dr adatokat, informécidkat kérjen, tovabba amely a
kedvezményezettet felhatalmazza arra, hogy ezetokataés informaciokat a Bank
rendelkezésére bocséssa.

Ha az okiratok a kifogasolt terhelést kdvétvenhat napon belll teljes kK&n nem kertlnek

/////

nélkul elutasitja.

A hataridbben hianytalanul benyujtott visszatéritési igérég, az annak alapjaul szolgalé
dokumentumokat a Bank megvizsgalja, és 10 (tiz)kanapon belll érdemben dont az igény
elutasitasarol vagy a visszatéritésamely hatérid az azt koveét napon kezddik, amikor a
Bank a jelen pontban felsorolt valamennyi dokumerttuatvette. Az igény elutasitdsa esetén
a Bank az elutasitas kozlésével eqyitbyj tajékoztatja az Ugyfelet a jogvita peren kiviili
elintézésére nyitva allé forumokrol.

A Banknak az eset korulmeény@itfliggéen jogaban all a fent megjeldlt okiratokon kival
tovabbi okiratok, vagy egyéb bizonyitékok becsa@idkérni Ugyfélil, annak érdekében,
hogy a visszatérités feltételeinek fennallasan@lthérdemd médon megg§zédjon.

Az adott helyzetben éss#en elvarhatonak tekintheta beszedéssel érintett 6sszeg, ha az
Ugyfél a beszedésre félsrtékhatart hatarozott meg, és a beszedéssettériisiszeg ezen
értékhatart nem haladta meg.

Az adott helyzetben éssten elvarhatonak tekinthiea beszedéssel érintett 6sszeg akkor is,
ha a felhatalmazé levélen alapulé beszedési meghiagjan beszedett 6sszeg az Ugyfél és a
kedvezményezett kozotti hitel-, vagy kolcsonlugybetiereds, vagy egyéb, a beszedést
jogszetien biztositdé okiraton alapulo fizetés teljesitésszelgél, mely felhatalmazashoz se
ezen, se barmely egyéb okirat, vagy a felhataln@rdsmeg nem jelolt feltételek és
kortlmények, kiulondsen az tgyfél korabbi fizetéfiveieteinek vizsgalata nem kapcsolodik.
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A Bank a kotelezett Szamlatulajdonos réékérfizetési niivelet adott helyzetben éssien
elvarhatd O6sszegének megitélése soran adéfitét Szamlatulajdonos korabbi fizetési
miveleteit, a bankszamlaszédésben, a jelen ASZF-ben foglaltakat és a fizatdsielet
kordlményeit is figyelembe veszi.

Az ésszdien elvarhat6 6sszeg megallapitadsanal — az UgyélcHatolt okiratokon kivil — a

Bank figyelembe veszi tovabba az Ugyfél altal amthdkedvezményezett részére a
visszatérités iranti igényt megeben kifizetett szamlak 6sszegét, valamint mindazakat
korilményeket is, amelyek a kedvezményezett aljaijtott szolgaltatas igénybe vételét
befolyasolhatjak (pl. Ugyféllel kozos haztartasbéld személyek szamanak valtozasa,
szolgaltat6 megvaltozasa, a szolgaltatas dijandtbaésa, az Ugyfél haztartasaban illetve
erdekkorében bekovetkezett vis maior esemeényel, stb

Amennyiben a Bank az Ugyfél visszatéritési igéngibgadja, és részére a kifogasolt

beszedés dsszegét visszatériti, azonban utélagléganyer a kifogasolt beszedés jogossaga,
akkor az Ugyfél koteles a Bank részére visszafizatrBank altal részére visszatéritett

osszeget, illetve a Bank az Ugyfél részére vissitatt 6sszeggel Ugyfél barmely nala

vezetett fizetési szamlajat jogosult megterhelni.

Ha a kedvezmeényezett pénzforgalmi szolgaltatéjasmdkhelye nem EGT-allam terlletén

'''''

nem ismerte a fizetésiiimelet dsszegét, vagy a fizetésiivelet 6sszege meghaladta azt az
0sszeget, amely a fizetél részésl az adott helyzetben ésséien elvarhaté volt.

9.9.2. A fogyasztonak vagy mikrovallalkozasnak nendésils Ugyfél a visszatérités jogat

nem gyakorolhatja.
Il. UZLETI SZOLGALTATASOK
10. SZAMLAVEZETES
10.1. A Bank az Ugyfél pénzeszkozeinek, a Bankkaknmdbeni tartozasainak és
koveteléseinek  nyilvantartdsara, fizetési forgalak&n lebonyolitasara  kilonbéz

bankszdmlakat vezet, nevezetesen pénzforgalmi &zdmlem pénzforgalmi szamlat,

betétszamlat, letéti szamlat.

45



10.2. A Bank bankszamlat, betétszamlat, letéti sstarHUF, CHF, GBP, USD, EUR

devizanemekben vezet.

10.3. Pénzforgalmi bankszamlat a Bank az alableilgsitése esetén nyit:
10.3.1. a jogi személy és a jogi személyiség nétldidasagi tarsasag létrejottéhez szikséges

nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartas) rb&jegyzettjogi személy vagy jogi

szemeélyiség nélklli gazdasagi tarsasag a nyilvi@stavezet szervezeti szarmazo, 30
napnal nem régebbi okirattal igazolta, hogy a r@yibartasban szerepel, valamint adészamat

és statisztikai szamjelét kozolte,

10.3.2. A nyilvantartasba még be nem jegyjetfi személy vagy jogi szemelyiség
nélkili gazdasagi tarsasag létésikiratat (tarsasagi széidéset) egy masolati példanyban
atadta, valamint - ha cégbejegyzésre kotelezettpEnzforgalmi bankszadmla megnyitasa nem
feltétele a cégbejegyzési kérelem benyujtasanaktolta a cégbirdsagtdl kapott elektronikus

tanusitvanyt vagy annak hiteles papir alapt méaiolat

10.3.2.1. Gazdasagi tarsasdg és szOvetkezet résadgnyitott pénzforgalmi
bankszamla terhére, illetve - az alapitéi vagyovétdlével - javéra fizetési megbizast
teljesiteni mindaddig nem lehet, amig a szamlatolays nem igazolta, hogy
nyilvantartasba tortén bejegyzése iranti kérelmét benydjtotta, valamidbszamat és

statisztikai szamjelét nem kozolte.

10.3.2.2. Nyilvantartasba vétellel |étrefoegyéb jogi személyek részére megnyitott
pénzforgalmi bankszamla terhére, illetve - az abapiagyon kivételével - javara fizetési
megbizast teljesiteni, azéeb alpontban meghatarozott feltételek teljesitésdénses,

kizardlag a nyilvantartasba vétel megtorténténekathsat kovéen lehet.

10.3.3. Az Altalanos forgalmi adoé fizetésére kdiete természetes személy, illetve az
altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett egyéhalkozé az Ado- és Pénzigyi Elternési
Hivatalnal tortént nyilvantartdsba vétéleiszolo okirat masolati példanyat atadta, egyéni
vallalkoz6é a nyilvantartasba vétélirsz6lé igazolas vagy az egyéni vallalkozéi igazoly,

illetéleg a tevékenység végzéséhez szikséges mas igazatédolatat csatolta.
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10.3.4. A pénzforgalmi bankszamla nyitdsara nenelk&dett szervezet - a szervezet jogi
form4jara vonatkoz6 éirasok szerint - a létrejottére, illetve nyilvanésba vételére

vonatkoz6 okmanyokat, iratokat bemutatta.

10.4. A pénzforgalmi bankszamlat a Bank azonnahlhyal — illetve esetleges sorbadllitott
tétel esetén, a sorbadllitAs megszintével - metgziima a szamla megnyitasat kavé0

napon belll a pénzforgalmi bankszamlanyitasra ket szervezet a nyilvantartast vézet
szervezetil szarmazo, 30 napnal nem régebbi okirattal nernoljg hogy a nyilvantartasban

szerepel.

10.5. A bankszamlak az Ugyfél, mint szamlatulajdomevét viselik és szamlaszammal

ellatottak.

A Bank - jogszabdly erre vonatkoz®ieésa, tovabba kilon irasbeli megallapodas hiamyaba
- csak a fizetési megbizéson feltlintetett banksadéenhére, az ott talalhat6 fedezet mértékeéig

koteles a megbizast teljesiteni.

10.6. A Bank az Ugyfél bankszamlai felett barmifidadelkezést - hacsak jogszabaly vagy
a szerddés (megallapodas) kifejezetten éketeltében nem rendelkezik - kizardlag az
Ugyféltsl fogad el.

10.7. A bankszamla felett természetes személy sgalajdonos a bankszamlasz&tésben
meghatarozott maodon, o6nallban vagy mas személlygliteesen vagy kulon-kilon

rendelkezhet.

10.8. Jogi személy vagy jogi személyiség nélkilzdgesagi tarsasag szamlatulajdonos
bankszamla feletti rendelkezéséhez a nyilvantaatabbjegyzett, illdleg bejegyzésre
bejelentett teljes vagy roviditett nevének (cégnekg beti szerinti hasznalata, valamint a
szamlatulajdonos altal a bankszamla feletti rerefgdkre bejelentett személy vagy személyek
alairasa szikséges. Az Addzas rerédjéezolo térvény szerinti egyéb szervezet a l&esit
okirataban, ennek hidnyaban, a bankszamlaéaésben meghatarozott médon rendelkezhet

bankszamlaja felett.
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10.9. Amennyiben az Ugyfél nem maganszemély, timenképvisdljének (vezet
tisztségvisdijének) - a rea vonatkozo hatalyos jogszabdlyi rikedés alapjan - dnallé vagy
egyuttes cégjegyzeési joga lehet. Erre vald tekiglteh Bank a képvisélk) személyi
azonossaganak ellérzését elvégzi, tovabba a szervezet képviseletaté jgosultsagat
megvizsgalja kozhiteles nyilvantartas (cégjegyieknarai bejegyzés, birdsagi nyilvantartas)
adatainak felhasznalaséaval.

10.10. Amennyiben az Ugyfélnek a Pénzmosas miegséél és megakadalyozasardl szolo
2007. évi CXXXVI. torvényben meghatarozott adatai hevatkozott torvényben leirt
azonositasi eljaras soran nem allapithatbak memybsak, valdsagnak nem megfédd),
illetve nem szerezhétk be (azokat az Ugyfél felhivasra sem igazoljafeletjen), a Bank

az ugyleti megbizast, illetve az Ugyleti megbiadigsitését megtagadja.

10.11 Az Ugyfél a bankszamla feletti rendelkezéserre a célra rendszeresitett alairasi
kartonon adja meg, rendelkezése valamennyi bank&gamvonatkozik. Vallalkozas esetén,
amennyiben a vallalkozas az alairas kartonon atrfelténtety pecsétet bejelenti, ugy az
Ugyfélnek a megbizasokon e pecsét lenyomatat isegeketnie kell. Hanwha Netbank
szolgéltatas igénybe vétele esetén az alairassidigdg megadasadhoz Felhasznal6i Adatlap

kitoltése sziikséges.

10.12. Az Ugyfél meghatarozhatja, hogy az alairbsjalentett személyek kozul ki kivel
egyutt irhat al4, mas korlatozast (pl.: 6sszeghatéagy meghatarozott személyek aldirasa
egyes megbizasokra) a Bank nem fogad el. A Hanwdthaxk szolgaltatas igénybe vétele
soran meghatarozott felhasznalok parositasa nemzkép, azaz nem adhatdé meg, hogy a
Hanwha Netbank rendszeren keresztil adott meglkataa alairasra bejelentett személyek
kozdl ki kivel egydtt irhatja ala, lehietég van azonban éldelyi, és masodhelyi alairok
bejelentésére. Az Ugyfélnek a bankszamlaja fetetitlelkezésre adott meghatalmazast - a
Banknal bejelentett modon alairt - irasos értas@tédkell kozolnie a Bankkal. Az értesitékb

ki kell tinnie a meghatalmazas tartalmanak és érvéenyessgenak.

10.13. A bankszamlan torté€rrendelkezés elfogadasakor a Bank megvizsgaljalaizda

szemely vagy szemeélyek képviseleti jogosultsagattmara bejelentett adatok alapjan.
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10.14. A pénzforgalmi bankszamlasz&tesben a Felek megallapodhatnak abban, hogy a
bankszdmlan tortént terhel8krilletéleg jovairdsrél bankszamlakivonatot készit a Bank
minden olyan banki munkanapon, amelyen a pénzimigdlankszamlan terhelés vagy
jovairas tortént, és azt a szamlatulajdonos Uggetére — eltérmegallapodas hianyaban - a
teljesitést kovét munkanapon tovabbitja. Amennyiben az Ugyfél ategadott ciml a
kivonatot tartalmazé levél haromszor egymas utamzeft ismeretlen vagy elkoltozott
jelzéssel érkezik vissza, akkor a Bank ezt kéiseta bankszamlakivonatokat nem tovabbitja.
A bankszamlakivonat tovabbitasara ilyen esetbeorakdriil sor, amikor az Ugyfél tényleges
cimét a Banknak megadja, illetve ha személyesen k@gviseb Utjdn atveszi azokat a Bank
Ugyfélszolgalati Csoportjanal (Fidk).

10.15. A nem pénzforgalmi bankszamlan tortént tédnd, illetéleg jovairasrol a Bank a
szamlatulajdonos Ugyfelet bankszamlakivonattal akbaamlaszetdésben meghatarozott
hataridben (idsszakonként), de legaldbb havonta egy alkalommesidict

10.16. Az Ugyfél a fizetési megbizas teljesitdgitetien haladéktalanul, de legfeljebb a
fizetési mivelet teljesitését kovétt0 napon belll kezdeményezheti a jéva nem hagpoty
a jévahagyott, de hibasan teljesitett fizetéévetet helyesbitését.

10.17. A Bank jogosult az Ugyféllel fennall6 banksraszerddést 2 honapos hatasicel
felmondani. Az Ugyfél sllyos szeémésszegése esetén a Bank a bankszamladéstz
azonnali hatallyal is felmondhatja. Sulyos s#désszegésnek ndisll ebldl a szempontbdl
az esedékes banki dij, jutalék, koltség kovetel®s n@pot meghaladd késedelme, és
amennyiben a Pénzmosas mégekéél és megakadalyozasarol szold 2007. évi CXXXVI
torvényben meghatarozott ugyfélatvilagitasi kotetegét a Bank az Ugyfél
egyuttmikddésének hianyaban, irasbeli felhivas ellenérielldvasban szereplhataridn
beliili nem képes teljesiteni. Az Ugyfél a bankszasnérddést akar azonnali hatéllyal is
felmondhatja, ha ezt a jogat jogszabaly (pl.: akbadamlan pénzugyi fedezet hianya miatt
sorba allitott kovetelés varakozik) vagy a Felekzdtd kotott mas megallapodas nem

korlatozta (példaul hitelkapcsolat esetén azorinkiissz6jog).

10.18. Ugyfél a sajat dontésén alapulé (nem a Bsmekddésszegése miatti) felmondasi

jogat csak akkor gyakorolhatja, illetve felmond&salc akkor Iéphet hatalyba, ha a Bankkal
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szemben — a felmondott szédéskl - fizetési kotelezettsége nem all fenn, vagy amik
fizetési kotelezettségének a Bankkal szemben eleget

Az Ugyfél nem mondhatja fel bankszamlasaedisét, illetve a felmondasa nem hatalyos
amennyiben a Bankkal olyan szé&ilgst kotott, amelynek teljesitési helyeként a Bahkn
vezetett bankszamla van megjeldlve.

Felmondas esetén az Altalanos Uzleti FeltételeKetraondas hatalyba Iépééén végleges

elszamolasig terjédidétartam alatt is alkalmazni kell.

A bankszamlaszebdés megsmésével a hozza kapcsolodd kiegészizolgaltatasokra
vonatkoz6 szeridések is megsnnek. A bankszamlaszédés felmondasa egyben a hozza
kapcsolodo kiegésditszolgaltatasokra iranyuld szédések felmondasat is jelenti és az
Ugyfél, illetve a Bank koteles a kiegégziszerddésekben felmondas esetéresirl

kotelezettségeit is teljesiteni.

A bankszamla megfinése esetén, a bankszamla kovetel egyenlegét a &ankgyfél
rendelkezése hianyaban nyilvantartasba veszi ésatkaetés nélkul a kovetelés elévilési
idejének elteltéig (Ptk. 324.8) m#&gi az Ugyfél, illetve annak jogutddja vagy orokose

részére.

11. BANKSZAMLAK ES LEKOTOTT BETETEK

11.1. A bankszamlakon, valamint letéti, 6vadékinsiZkon elhelyezett 6sszegek, illetve a
lekotott betétek utan jaré kamatok mértékeét éskétési idbtartamokat a "Tajékoztato a
Forint és deviza betéti kamatokrél” tartalmazzalynieajékoztatdo az interneten €s a Bank
ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeibermgtekinthed, letblthet, illetve atvehs.

A fizetend) dijak, jutalékok és koltségek nagysagat és egsibdtéleket a ,Tajékoztatd

Forintszamldk és devizaszamldk vezetéséhez kapdsoldijakrél és jutalékokrél”

tartalmazza, mely Tajékoztatd a Bank ugyfélforgalemamara nyitva allo helyiségeiben és

honlapjan megtekinthé&t letblthe®, illetve atvehs.

11.2. Egyoldalu szeérlésmodositas
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Bankszamlaszeérések esetében a Bank kizarélag a keretédésben kikotott dijat jogosult
egyoldaltan (az Ugyfél szamara keditéeniil) médositani a jelen pontban kikotott feltéke
megvaltozasa esetén.

A keretszerédés egyoldali médositasa esetén a modositast ad2IWggzésl akkor lehet
elfogadottnak tekinteni, ha annak hatalybalépéste @Bankot nem t4jékoztatta arrdl, hogy a
modositast nem fogadja el. A mddositas hatalybamdtti napig az ugyfél jogosult a
keretszergadés azonnali és dij-, koltség- vagy egyéb fizetésitelezettségmentes

felmondasara.

11.2.1. A Bank jogosult a szdmlavezetési dijndkivié a szamlakivonat dijanak egyoldalu
megvaltoztatasara, amennyiben az alabbi feltéteekelyike teljesul:

- ado- és/vagy jarulékfizetési kotelezettségek Berdmara kedvéden valtozasa

- a fogyaszto &rindex emelkedése

- a Bankra vonatkozé jogi szabalyozas tobbletkgdsévagy tdbbletmunkat okozé

valtozasa

11.2.2. A Bank jogosult a fizetési forgalomban &isatt dijaknak az egyoldall

megvaltoztatdsara, amennyiben az alabbi feltétmekelyike teljesul:

- ado- és/vagy jarulékfizetési kotelezettségek Berémara kedvétden valtozasa

- afogyaszt6 arindex emelkedése

- a Bankra vonatkoz6é jogi szabalyozas tobbletkg#sévagy tobbletmunkat okozo
valtozasa

- a Bank altal igénybe vett valamely rendszer vagglgaltatas (etsorban, de nem
kizarolag GIRO, VIBER, SWIFT) Bank altal fizeteh#&oltségének, dijanak, jutalékanak

valtozasa

11.2.3. A Bank jogosult a pénztaritmeletek dijanak az egyoldali megvaltoztatasara,
amennyiben az alabbi feltételek barmelyike teljesul

- ado6- és/vagy jarulékfizetési kotelezettségek Berémara kedvéden valtozasa

- afogyaszto arindex emelkedése

- a Bankra vonatkoz6é jogi szabalyozas tobbletkg#sévagy tdbbletmunkat okozo

valtozasa
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- apénzszallitassal kapcsolatban igénybevett rendszervezet Bank altal fizetett dijainak,
jutalékainak valtozasa.

11.2.4. A keretszebriésben kikotott dij Ugyfél szamara hatranyos egldldnddositasa
esetén a Bank koteles a modositdst annak hatghdsaéeitt legalabb 2 honappal
megebzéen hirdetményben kdzzétenni mind a Bank fiokjald€i88 Budapest, Rakoczi ut 1-
3.), mind a Bank honlapjamvivw.hanwhabank.hu

11.3. A 82/2010. (lll. 25.) Korm. rendeletberbied Egységesitett Betéti Kamatlab Mutato
(tovabbiakban: EBKM) a rendelet 1-3. szdmu mell@&klszerinti képletek alapjan kerul
meghatarozasra. A "Téjékoztaté a forint és deviegetb kamatokrél” cimi Téjékoztato

minden kamatlabra az EBKM -t is megjeldli.

11.4. A Bank a forintban illetve a devizaban vettdtankszamla utan szamlavezetési dijat
szamit fel, minden megkezdett honap utols6 munkanagmennyiben az Ugyfél forint és
deviza bankszamlaval egyarant rendelkezik a Bankigyi a Bank csak az egyik szamla utan
szamit fel szamlevezetési dijat. A forintban veteteankszamldk egyenlege utan a
kamatelszamolas negyedévente, a naptari negyedso utapjanak megfelelértéknappal
torténik. A devizdban vezetett bankszamla utan matelszamolas évente, december 31-i
értéknappal a szamla devizanemében torténik. Ovadéknlak esetében a kamatelszamolas
havonta tortéenik.

Egyéb jutalék, dij és koltség felszamitds az Uasemeényekhez kapcsolédbéan a szamla
devizanemében torténik. A Bank jogosult, de nenelkstaz Ugyfélnek nala vezetett egyéb

bankszamlaja terhére is beszedni jutalék, dij &sé kovetelését.

11.5. A Bank a kulfoldil és devizaban belfoldr érkez) jévairdsokat a megbizason
megadott szamlaszam javara teljesiti. A konverzi@tiéalmazandé arfolyamok lehetséges
koréenl és meértéekdil a Bank hirdetményt bocsat ki.

A devizaszamlara tortéré befizetések, illetve kovetelések felhasznalasanditételei a

mindenkori devizahatosagi rendelkezésekhez igazodka

11.6. Azt a legkisebb 0sszeget, amit a Bank batétgogad, a "T4jekoztatd a forint és

deviza betéti kamatokrol” citnTajékoztato tartalmazza.
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11.7. A betétszamlan elhelyezett betétek, valaainértékpapirokbdl szarmazé addkoteles
kamatjovedelem utdn a Bank a kamatot a mindenkatalyos jogszabaly szerinti

kamataddval cstkkentett mértékben fizeti meg. Az mértékét jogszabaly hatarozza meg.

11.8. A lekotott betétek kamatara, hosszabbitas#gg megsziintetésére a Betéti sédés

kikotései iranyadoak.

11.9. Alekoétés etsnapja a betét elhelyezésének (elkilonitésénelanap

Egyszeri, honapokban meghatarozott lekotés esdihbtési idszak utolsé napja a lekotési
idészak utolsé honapjanak ugyanolyan szamua napjatlémégeap, mint amely a lekotésidd
elsb napja volt. Tobb havi lekdtés esetén az egyes guknaapjainak szama azon naptari
hénap napjainak szdméaval egyezik meg, mint amelgiitari hdnapra a lekotés &lsapja
esett.

Egyszeri, egy hetes lekotés esetén a lekot&szak el§ napja a betét teljes induld
0sszegének elkulonitési napja, a lekotésszdk utolsé napja a lekotésbarak el§ napjatol
szamitott 7. nap.

Ismétbds, hdnapokban meghatarozott lekotés esetén dzekétési idbszak utolsé napja a
lekotési idbszak utols6 honapjanak ugyanolyan szamua napjat I6mégaap, mint amely a
lekotési id el napja volt. Az ezt kovétismétbds lekbtések els napja az adott hdnap azon
szamu napja, mint az élsekotési idszak el§ napja, azzal, hogy ezen isnéélh lekdtések
hossza az elslekotés idszak napjainak szamaval egyezik meg. (Ad édkotési idszak

hossza azon naptari honap napjainak szamaval égyexy, amelyik honapra a lekdtéséels
napja esett.)

Ismétbds, eqy hetes lekdtés esetén lekotési idszak el§ napja a betét teljes induld

0sszegének a bankszamlarol tostaaikilonités vegrehajtdsanak napja, a lekotesszak
utolsé napja a lekotésiddzak el§ napjatdl szamitott 7. nap.
Amennyiben a betét lejarati napja munkaszinetian&pgy bankszinnapra esik, a tényleges

lejarat napja a munkaszineti napo(ka)t vagy bamksgio(ka)t kovet elss munkanap.
11.10. A Betéti szefwésben kikotott kamat a betétdosszegnek a beté@rdontéw jovairas

napjatél a lejarat napjadti napig jar. A kamat, amit a Bank 365/360 alag®85 nap GBP,
360 nap HUF, EUR, USD, CHF deviza esetén) szamia Kekotés lejaratakor utdlag — a
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lekodtés utolsé napjat koveelss banki napon, vagy a betét mefjsese esetén a megaes
napjat kovet elss banki napon — esedékes. A Bank a kamatot az Uggfiélelkezése szerint

latra sz0l6 szamlajanak javara jovairja, vagy —€idddo lekotés esetén 6kesiti.

Lekotott betét kamatszamitas madja:
Betét 6sszege*kamat(%)*napok szama
36000 vagy 365000

11.11. Ismeétids lekotés esetén a betét az adott lekdté&szdkban a lekotési ddzak el
napjan érvényes "T4jékoztatdé a forint és devizaétbekamatokrol” tdjekoztatbban

meghirdetett kamattal kamatozik.

11.12. Ismétids lekotés esetén a Bank a betéti kamatot esedékesség Ugyfél
betétszergdésben megadott rendelkezése szerint az Ugyfélvedletett bankszamlajan irja

jova, vagy a kamat a betét 6sszegét noveli.

11.13. A névre sz0l6 betétek — a Hitelintézaeikks pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 1996.
évi CXII. torvény rendelkezései szerint — az OrszaBetétbiztositasi Alap altal biztositottak.

11.14. Névre sz0I06 betét esetén a Bank a kovétikeatokat tartja nyilvan:
Természetes személy esetén: név, lakcim, anyja, nexéletési helye és ideje,
személyazonossag igazolasara alkalmas igazolvéamysszllampolgarsaga.

Cég esetén: cégnev, székhely, cégjegyzékszam,adosz

11.15. A betétszebzlés a lekotési itbzak eltelte &kt is felmondhaté. Az ilyen, a lejaraté
felmondott betétek utan a teljes egészében le plekotési idszakra a Bank kamatot nem
fizet. A Betéttulajdonos a felmondast a Bank szamidésban, a betét feletti valasztott
rendelkezési jognak megfedeinddon koteles bejelenteni. Felmondasnakasiih ha a betét
0sszegét a Betéttulajdonos nem forduld napon ina&ia jovairni a bankszamlgjara. A

......

jovairt kamat 6sszegén kivil - egyéb 6sszeg béeetl nem novelhit
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11.16. A Bank jogosult a betéti szédést azonnali hatallyal felmondani, ha azt az Ugyfé
valamely késedelmes tartozasanak megfizetése aiadinki kovetelés rendezése érdekében

szikségesnek tartja.

11.17. A meghatéarozott célra lekotott betétek bsrta betéti szesdésben meg kell jeldini
a betét lekotésének a céljat, és a felmondashdségés feltételeket. Az Ugyfél a betétet
csak olyan feltételekkel és akkor mondhatja felpgghés amikor azt jogszabaly, illetve a
betéti szer@dés, betétfedezettel rendelkekolcson esetén a kolcsonszates kifejezetten

megengedi.

11.18. Az Ugyfél azonnali hatéllyal, a Bank 2 Apas felmondasi tivel irasban, indokolas
nélkil mondhatja fel a betétszamla-sdeast (rendes felmondas). A betétszamla

megszintetésének kdltsége nincs.

12. BETETBIZTOSITAS

12.1. Betétbiztositds szempontjabol betét a Bankaaimlan, betétokiratban vagy mas
maodon, betét- vagy bankszamlas#ees alapjan elhelyezett - meghatarozott személgreev
sz0l6 - pénzkovetelés, amelyet a Bank jogszabalyilelkezés vagy betétszéigés feltételei

alapjan visszafizetni koteles.

12.2. A Bank csatlakozott az Orszagos BetétbiAsshAlaphoz (a tovabbiakban: Alap).

12.3. A betétbiztositas kiterjed minden olyan nészélo betétre, a betétek szamatdl és
pénzneméi fliggetlendl, amelyet:
a, 1993. junius 30-ig jogszabalyban vallalt allagmrancia, illetve allami
helytallas nélkil, valamint
b, 1993. junius 30-at kbuen allami garancia nélkul

az Alapban tagsaggal rendelkdztelintézetnél helyeztek el.
12.4. Az Alap A&ltal nyujtott biztositas kiterjed a¥993. junius 30-ig sorozatban,

ertékpapirszéien kibocsatott vagy forgalomba hozott betéti okaratekintet nélkil annak

elnevezésére.

55



12.5. Az Alap altal nyuijtott biztositds nem terjed

a)
b)

c)
d)

0)
h)

)
k)

p)

ad)

a koltségvetési szervek;

a tartosan 100%-ban allami tulajdonbaré|gazdasagi tarsasagok;

az 6nkormanyzatok;

a biztositointézetek, az Onkéntes biztositdé {akak, valamint a
magannyugdijpénztarak;

a befektetési alapok;

a Nyugdijbiztositasi Alap és Egészsegbiztositdap, valamint ezek kezél

szervezetei, az egészségbiztositasi szerv és dijyiatpsitasi igazgatasi
szerv;

az elkulonitett allami pénzalapok;

a pénzigyi intézmények;

Magyar Nemzeti Bank;

a befektetési vallalkozasolizisdetag, illetve ardzsdei szolgaltato;

koteled vagy onkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi,
befektetvédelmi alap, illetve a Pénztarak Garancia Alapja,

a Bank vezét allasu személye, a Bank valasztott konyvvizsgakayeabba

a Bankban legalabb 5%-0s tulajdoni hanyaddal réedé&l személy és
mindezen személyekkel koz6s héztartasbék@eli hozzatartozoi;

az |) pontban emlitett személy rbsitett befolyasaval ttkodé gazdalkodo
szervezet altal elhelyezett betéteire;

a kockézati dketarsasag és a kockazatkealap betéteire, valamint a
felsoroltak kulfoldi megfeldlinek betéteire;

tovabba az olyan betétekre,

amelyekre a betétes a s@l@s szerint, a szdidéeskotes
idépontjaban elhelyezett azonos nagysagu és lekotiegi betétekhez
képest jelertisen magasabb kamat/vagy mas vagyadinlkap,

amelybl bir6sdgi jogefs itélet megallapitotta, hogy az abban
elhelyezett 6sszeg pénzmosasboél szarmazik,

olyan betétre, melyet nem eurdGban, vagy az eurdmio, illetve a
Gazdaséagi Egyuttikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamanak tgegen

fizetbeszkdzében helyeztek el.
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12.6. Az Alap a kértalanitasra jogosult személygdés a befagyotiboke- és kamat 6sszegét
személyenként és hitelintézetenként Osszevontafeljleltp szazezereur6 Osszeghatarig
forintban fizeti ki kartalanitasként. Az egyéni le#ozo altal elhelyezett betét —
elhelyezésének éghontjatol fuggetlenil — az ugyanazon személy atalganszemélyként
elhelyezett betéit kilon betétnek midsil. A kartalanitas forintdsszegét a kartalanitgs. H
105. §-anak (1) bekezdésében meghatarozottokekipontjanak napjat meg&dé napon
ervéenyes MNB altal kozzétett hivatalos devizaadoly alapjan kell meghatarozni.
Devizabetét esetén a kartalanitas 6sszegének, malame bekezdés szerinti 6sszeghatarnak
a megallapitasa - a kifizetésombntjatél fiiggetlenil - a kartalanitas 105. §-ar(ak
bekezdésében meghatarozott Keitbpontjanak napjat medidé napon érvényes MNB altal

kozzétett hivatalos devizaarfolyamon torténik.

12.7. Koz6s betét esetén a 12.6. pontban meghatéfisszeghatart a kartalanitasra jogosult
minden személy esetén kulén kell szamitasba veAnkartalanitasi 6sszeg szamitasa
szempontjabol - eltérszerddési kikdtés hianyaban - a betét 6sszege a betétearonos

aranyban illeti meg.

12.8. A Bank mas hitelintézettel torteegyestilése esetén a 12.6. pontban meghatarozott
dsszeghatar szempontjabdl tovabbra is kilon bétémandésil egyazon betétesnek az
egyesllés idpontja ebtt az 6sszeolvadd (beolvadd) vagy atvédutelintézetnél elhelyezett
betétei — a lakas-takarékpénztari betétek kivéetlevegfeljebb 5 évig.

12.9. A betétallomany atruhdzasa esetén a 12.6.gzeninti 6sszeghatar szempontjabél a

12.8. pontnak az egyesulésre vonatkoz6 szabakhitmegfeleben alkalmazni.

12.10. Az olyan betétre, amellyel kapcsolatban p@sAs alapos gyanuja miatt

blinteteljaras van folyamatban, az eljaras jdgdnefejezéséig kartalanitas nem fizethet

12.11. KoOzosségi betétek esetében az 12.6. pontbghatarozott kartalanitasi 6sszeghatart
- a betétek elhelyezésénekpbntjatol fliggetlendl - tarsashazak és lakasszévetkek esetén
lakdsonként kell szamitasba venni, &tzdosségek és iskolai takarékossagi csoportokreseté

a kozosséget alkoté minden személy esetén kildszdnitasba venni.
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12.12. A betétes elhaldlozasa esetén - a betdtekyetésének &pontjatdl fliggetlendl - az
orokhagyd és az 0rokosok betétjét a hagyatékatédaés vagy a birdsagi itélet jodyer
emelkedését szamitott egy évig vagy a rogzitett kamatozasudtperidodus végeéig - a kétt
kozul a késbbi idépontig - kilon betétnek kell tekinteni €s a 12.6ntpszerinti kartalanitasi
0sszeghatar meghatarozasanal nem kell 6sszevonndr@@sok mas betéteivel. Az
orokhagyo betétje utan a kértalanitas a 12.6. pontbeghatédrozott 6sszeghatarig fizetend

ki, figgetlentl az 6rokdsok szamatol. Ezt a renelaist a kozds betétekre is alkalmazni kell.

12.13. Az Alap altal biztositott betétek esetébeBaak és a betétes kdzott beszamitasnak
akkor van helye, ha a betétesnek a Bankkal szetibelfel vagy méas lgylettel kapcsolatos
lejart tartozasa van. Ha a beszamitasra sor lkakigr az Alap a 12.6. pont szerinti 6ssz#gb

a Bankot megillét és részére atutalt 6sszeg levonasa utan fennmassadéget fizeti ki a

betétes részére.

12.14. A kartalanitdas mértékének megallapitasansaa tgyfélnek a Banknal fennallo
valamennyi befagyott kovetelését 6ssze kell szémmitda a Banknak az tgyféllel szemben
lejart kovetelése van, azt a kartalanitas megaflspisoran az ugyfél kovetelésébe be kell

szamitani.

12.15. Fedezetll szolgalo betét esetén az Alapraldtmsit kifizetést, ha a kartalanitasi
0sszeq felvételére vald jogosultsag a felek megagpgvagy birdsag, illetve hatdsag joger
hatérozata alapjan kétséget kizarban megallapithato

12.16. Az Alap a betétek befagyasa vagy a PénzBggivezetek Allami Feliigyeletének a
Hpt. 30. §8 (1) bekezdés c) pontja alapjan hozotarbaata vagy felszamolasi eljaras
kezdeményezése esetén a birdsag felszamolast edrerehzésének kdzzététele utan - a
harom idpont kdzll a legkorabbiban - megkezdi (a kartafeniezd idopontja) és hulsz
munkanapon belil befejezi a betétesek részéretaldditas kifizetését. Kivételesen indokolt
esetben az Alap kérésére a Fellgyelet engedélyezkiizetési hataril meghosszabbitasat

legfeljebb egy alkalommal, és legfeljebb tiz murdqpal.

12.17. Az Ugyfél az Alapbdl torténkifizetést koveten fennmaradd - meg nem téritett -

toke- és kamatigényét a Bankkal szemben tovabbogasplt érvényesiteni.
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12.18. Az Alap koteles legaldbb két orszagos nppda, valamint honlapjan k6zzétenni a
betétesek kartalanitasanak feltételeit és a lebiagaval kapcsolatos informéciokat. Az Alap
altal kozzétett informaciokat a kartalanitassahtétt hitelintézet honlapjan is kozzé kell

tenni.

12.19.Ha az uzletfél altal elhelyezett betétre nem terjddaz Alap biztositasa, a
szerddeésben (betétokiraton) a Bank a kovetkdeltinéen elhelyezett zaradékot szerepelteti:
“A jelen szerZdeés targyat képézbetét a hitelintézetellr és a pénzigyi vallalkozasokrol

sz0l6 modositott 1996. évi CXII. térvény alapjamcsibiztositva.”

12.20. A betétbiztositas részletes szabalyait aliHiézetekdél és pénzlgyi vallalkozasokrol

sz016 1996. evi CXII. térvény tartalmazza.

13. HITELM UVELETEK

13.1. A Bank hitelmiveletet hitelszeés, vagy hiteliigyletre vonatkozo eseti sédés
alapjan végez.

Hitelmiiveletnek midsul kulondésen a folydészamlahitel, a bankkoélcstndexizahitel, a
bankgarancia, a bankkezesség, a valtdleszamimlfaktoring, pénzugyi lizing, lakashitel,

lombard hitel.

13.2. Hitelnyujtas

13.2.1. A hitelkérelmek befogadasanak részletedjééi es feltételeidl a Bank tajékoztatja
az Ugyfelet. A hitelkérelem érdemi elbiralasandtéfele, hogy az Ugyfél a gazdalkodasarol

a Bank altal kért informacidkat, adatokat és okikat pontosan és hitelesen megadija.

13.2.2. A hitelkérelem benyujtasakor az Ugyfélngjékoztatast kell adnia tartozasairdl, és
egyidejileg felhatalmazast kell adnia a Banknak arra, hagyUgyfél mas hitelintézetnél
vezetett szamlairél és nyilvantartott tartozasair@z egyébként banktitoknak nisulo, a

gazdalkodast érifitadatokrol és tényeéir - felvilagositast kérjen.

59



13.2.3. A Bank mindenkor biztositja, hogy az Ugyféhr a szeimés megkotése at
megismerhesse a szédés tervezetét, a Bank &ltal 0sszesen felszamitalid&at és
koltségeket, a hitelprolongalas varhato koéltségeiem-teljesités esetén iranyado késedelmi
kamatot, a teljes futamide szamitott kamatot, fogyasztasi és lakossagskdlesetén a teljes

hiteldij mutatét, illetve a folydsitdshoz megkivasetleges feltételeket.

13.2.4. Amennyiben az Ugyfél a kolcson 0sszegét obydsitas pénznemidt eltérs
pénznemben kivanja igénybe venni, felhasznalni,aidank az atvaltasi megbizas, vagy az
atutalasi megbizds benyujtasat kéve? banki napon belll hajtia végre az atvaltast
(konverzid), a megbizas benyujtasanak napjan éesghgnki Hirdetményben meghatarozott
arfolyamon. A Bank ilyenkor forintért megveszi atwaltani kivant devizat deviza vételi
arfolyamon, majd a forintért deviza eladasi arfalgm megvasarolja az Ugyfél altal kért

devizat.

13.2.5. Amennyiben az Ugyféinek a Bankkal kotodrgiés szerint a folydsitott 6sszéth
Bankkal, vagy massal szemben fennallé tartozaskt nkegfizetnie, ugy a folydsitando
kolcsonnek a tartozas kivaltasara szolgalo részelgyfél szabadon nem rendelkezhet, azt
kizarélag a tartozasa megfizetésére hasznalhakjaAfe Ugyfél ilyen esetben koteles a
kifizetendd tartozds 0Osszegére, a tartozds pénznemében, asulpg@mvara szo6lo
szabalyszdien Kkitoltott atutalasi megbizast atadni a Bank s@am Amennyiben a
foly6sitand6 kolcson pénzneme forint és a megfimétdartozas pénzneme @teltés, ugy

az Ugyfél koteles ezenfelil a kifizetendtartozas 0sszegére szabalysear kitoltott

konverziés megbizast is atadni a Bank szamara.

13.3. A hiteldij

13.3.1. Az Ugyfél hiteldijat koteles fizetni a Bankndenkor érvényes Tajékoztatdja, vagy a
hitelezési jogviszonyra vonatkozé egyedi sédésben tortahkilon megallapodas szerint.

A teljes hiteldij az az 0sszeg, amelyet a hitelgitirs alapjan a hitelfelvének - a
tokebsszeg visszafizetésén fellll - fizetnie kell.

A hiteldij magaban foglalja a szédeskotési dijat, hitelbiralati dijat, rendelkezésadasi
jutalékot, a kamatot, a kezelési koltséget és egyetbekokat, dijakat (pl. folyositasi dij, a

foldhivatali eljaras dijai, bankszamlavezetés raija stb.). A THM szamitasanal a kdlcsén
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igénylése soran felmefiikoltségeket, melyeket az Ugyfél megfizetni, ilkeety Bank szamara

megtériteni kodtelesvalamint a harmadik személynek fizetett koltségékil kilénésen az

Ugyfél altal felajanlott fedezet értékbecslésénghtdés lakasépitéseknél a helyszini szemlék

dijat, és a hitelkdzvetihek fizetend dijat kell figyelembe venni.

13.3.2. A Bank a hitelkérelem elutasitasa esetgagosult az Ugyfél terhére felszamitani a
hitelbiralati dijat, a mindenkor érvényes Tajéktzi{&ondicios lista) szerint.
A hitel, illetve kolcsonszetdés megkotéséért az Ugyfél a spdiésben meghatarozott

mértéki szerddéskotési dijat tartozik a Banknak megfizetni.

13.3.3. A Bank jogosult a pénzigyi szolgaltatdskeszitesével, ellatdsaval kapcsolatos
feladatokért kezelési koltséget is felszamitatepe annak 6sszegét atalanydijként, valamint

a futamid alatt rendszeresen fizeténdijként meghatarozni.

13.3.4. Az Ugyfél tartozik megfizetni a hitel- ile kolcsoniigylettel 6sszefiggegyéb
koltségeket, igy kulondsen a kozjefyzijat, az esetlegesen igénybe vett székdffat, a
szerddés biztositékai bejegyzésének és torlésének géliséetékét, stb.

Az Ugyfél koteles viselni a felmerilt koltségekeitkar is, ha a kolcson folyositasara a
folyOsitasi feltételek teljesitésének elmaradasattmiem kerll sor.

13.3.5. Amennyiben a Bank a kamatot az annuitamiéaa modszerével allapitia meg, -
hacsak a szeédés eltésen nem rendelkezik - az aldbbi képletet alkalmazza:

HoA s+ T+ + = axsn

(L+r) @+r) 7 (@+r)

ahol:
r = az érvényes kamatlab
H = a felvett hitel 6sszege
A = a fizetend részlet 6sszege
n = a részletfizetések szadma
Sn = az n kulénbézdeji diszkonttényei 6sszege

H

A= —
Sr
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A Bank a szamitas soran figyelembe veszi az adwotayh napjainak és az adott év napjainak
szamat is.
Ez a kamatszamitas biztositja, hogy az Ugyfél havegye#s osszed részletekben torlessze

a kolcsont.

13.4. Hitelszerddés

Hitelszerédés alapjan jutalék ellenében a Bank meghatarddetty az Ugyfél részére
hitelkeretet tart rendelkezésre, és a hitelkerbére - a szefésben meghatarozott feltételek
megléte esetén - kdlcsonszgtest kot, vagy egyéb hitelimeleteket végez.

A hitelszerddés érvényességéhez a sédés, irasba foglalasa, tovabba mindkét fél céfszer
alairdsa szikséges. A Bank kérésére a hitetsesy kozokiratba kell foglalni, ennek
koltsége az Ugyfelet terheli. Szoban is kothet akBhankkozi pénzpiaci ugyleteket, de az

ugyletkotést irasban vissza kell igazolni.

A hitelszerddés tartalmazza a hitel igénybevételének maodjdiatcés feltételeit. Ha a
szerddéskotéskor nem hatarozhaté meg valamennyi lehetsiéigotés, a felek azokat - a
hitelszerddés alapjan - az egyedi hitelezési jogviszonyraatkmrzd eseti szesdésben

rogzitik.

A Bank jogosult a hitelszesdést és a hitelligyeletre vonatkoz6 barmely egyélzstést a -
szerddésben meghatarozott felmondasi okokon kivil -lg&ioTorvenykdnyvben és a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott esetekben is felao. A felmondas torténhet

felmondasi id kikotesével vagy a feltételek fennallta esetémaab hatéllyal is.
Ellenke® megallapodas hianyaban az Ugyfél is jogosult tor@isanak egyidéjrendezése
mellett - sajat belatdsa szerint barmelypaantban akar azonnali hatéllyal is felmondani a

hitelszerddeést és a hiteligyletre vonatkoz6 barmely egyétrédeést.

13.5. Folyészamlahitel
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13.5.1. A Bank az Ugyféllel folyészamla hitelszsmést kothet, s ennek alapjan hitelkeretet

tarthat az Ugyfél rendelkezésére. E hitelkeretyfzamla fedezetének részét képezi.

13.5.2. A Bank az Ugyfél kulon rendelkezése nékkiblydszamla-hitelkeret terhére kolcsont
folyosit ugy, hogy a hitelszesdésben foglaltak szerint teljesiti azokat a fizetés
megbizasokat, melyek teljesitéséhez az Ugyfél lzamiim-kovetelése egyébként nem
nyujtana fedezetet.

A Bank a kolcson torlesztésére és a hitelkeretekétslt feltoltésére forditia az Ugyfél

folydszamlajan jovairt 6sszegeket.

13.5.3. A foly6szamlahitel-keret terhére igénybamneett hitelosszeg utan az Ugyfél a

szerddeésben meghatarozott méridendelkezeésre tartasi dijat tartozik megfizetni.

13.6. Bankkolcson

13.6.1. Kolcsonszeérés alapjan a Bank meghatarozott pénzosszeget tbazsdlgyfél
rendelkezésére, az Ugyfél pedig koteles az ©sszag@Banknak a szefdés szerint
visszafizetni. A kdlcsbnszefdés érvényességéhez a sédés-irasba foglalasa szikséges.

13.6.2. A Bank a kolcsont az Ugyfél rendelkezédgmesatja oly mddon, hogy az Ugyfél
bankszamlgjan, illetve az altala megjeldlt mas d$aanjovairja, vagy harmadik személy

javara atutalja, illetve részben - vagy egészbészpénzben kifizeti.

13.6.3. A bankkolcsonok rendelkezésre bocsatass ettegallapodas hianyaban az Ugyfél

altal kiallitott fizetési megbizas alapjan térténik

13.7. Devizakdlcson és deviza hitel

13.7.1. A Bank a mindenkor hatélyos jogszabal§irasok alapjan nyujt devizakélcsont vagy
devizahitelt az Ugyfél részére.

13.7.2. A Bank a devizakodlcsont a kdlcsonsédésben meghatarozott devizanemben
bocsatja az Ugyfél rendelkezésére, hacsak a &keszvagy jogszabaly étteltésen nem

rendelkezik. Deviza hitelkeret esetén a keret ddan kerll megallapitasra, illetve ennek
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terhére a kolcsondk a hitelkeret-sz@lgsben meghatarozott devizanemben kerilnek
folyositasra, hacsak a hitelkeret-s#el@s vagy jogszabaly étteltérsen nem rendelkezik.

13.7.3.A Bank, torlesétrészleteket, a kamatot, szé&deskotési dijat (folyositasi jutalék, dij) ,
kezelési koltséget és egyéb dijtételeket a kolcgliatye a hitel devizanemében hatarozza

meg.

Amennyiben a kolcsordh vagy annak egy részébmas koélcsont, hitel vagy egyéb tartozast
kell kifizetnie az Ugyfélnek, Ggy a kolcson megféleésze a Bank altal alkalmazott
arfolyamon keril atvaltasra a kifizeténthrtozas pénznemére és csak e tartozas kifizetésér
hasznalhaté fel. Az alkalmazando arfolyamot a zzks vagy a Bank aktudlis arfolyam

Tajékoztatdja tartalmazza.

13.7.4. Deviza-hitelkeret nyitasa esetén a hitelkéerhére igénybe nem vett devizadsszeg

utan a szekésben meghatarozott métiglendelkezésre tartasi dijat szamithat fel a Bank.

13.7.4. Az arfolyamvaltozasbol ekelockazatot az Ugyfél viseli.

13.8. Hitel- és kdlcsonuigylet jelzalog-hitelintézatali refinanszirozasara vonatkozo

szabalyok

13.8.1. A Bank — Uzleti dontégétfliggéen — a kikotott 6nalld zalogjog adas-vétele Gtjan
refinansziroztathatja a hitel- vagy kolcsonigyletdagyarorszagon tkods jelzalog-
hitelintézettel. A refinanszirozas nem eredmeény@irast a torlesétrészlet nagysagaban,
kivéeve, ha allami tamogatas igénybevételére refinmnzas utjan kerul sor. Az o6nallo
jelzalog felvaséarldsat kouvign annak kizardlagos jogosultia az FHB, amig Banlo@éllé
jelzalogjogot az FHB részére maradéktalanul visera vasarolta, ki nem fizette.

FHB a megvasarolt onallé jelzalogjogok FHB javadmtért foldhivatali atjegyzéseére a
visszavasarlas ddartama alatt barmikor jogosult, am azt csak akkexzdeményezi, ha az
onall6 jelzalogjoggal érintett kovetelés az FHBsaall, vagy azt részére a Pénzigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete koteden ebirja.
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13.8.2. A refinanszirozas és az 6nall6 zalogjogsadddele megvaldsithatosadga érdekében a
refinanszirozhaté hitel- vagy kolcsonsz@téas olyan egyedi rendelkezéseket és
korlatozasokat tartalmazhat, amelyek az Ugyfélrekdgeledek. Az o6nalld jelzalogjog
eladasat kovéen a hitel- vagy kolcsonszéxkés és a mellékletét képezdiztositéki
szerddések egyes modositasaihoz - az érintett &dérAeleken kivil — az o6nallé
jelzalogjogot megvasarld Jelzalog-hitelintézet pamilasa is szikséges lehet, ebben az
esetben a szeéfdés modositasara csak a Jelzalog-hitelintézet [@omidsa esetén kerilhet
sor. A Jelzélog-hitelintézet a szédésmodositasokra kotetezartalmat is dlirhat és a

moédositdsokhoz valé hozzajarulast, feltétakheti figgvé.

13.8.3. Az 0nallo zalogjog értekesitése és a nefinaozas folytan felmeréilkdltségeket a

Bank az Ugyfélre tovabbharithatja.

13.8.4. A jelzélog-hitelintézetl és a jelzaloglevéht sz6l6 1997. évi XXX. torvény alapjan:
13.8.4.1. A jelzalog-hitelintézet jelzalogjogavabnéllé zalogjogaval) terhelt ingatlant
megszerzése dgontjatdl e joganak meg&zéseig csak a jelzalog-hitelintézet
hozzéajaruldsaval lehet elidegeniteni és megterhAlningatlant terhél elidegenitési
és terhelési tilalmat a jelzalogjog (6nallé zalagjgelzalog-hitelintézet javéra tortén
bejegyzésével, illetve atjegyzésével eqyitig - erre iranyulo kilon kérelem nélkdl is
- az ingatlan-nyilvantartasban fel kell jegyezmnek elmaradasa esetén azonban a

jogosult azt nem érvényesitheti a johisdmarmadik jogszetwel szemben.

13.8.4.2. Amennyiben a Bank és a Jelzalog-hitegit@z atruhazasrol szold sz@tésben
masként nem allapodnak meg, Ugy a jelzaloghitelvasd@ylasaval az annak alapjaul
szolgalo, illetve az azt biztosito sz&léses jogviszonybol szarmazo6 és az atruhazé

Bankot megilled valamennyi jog atszall a jelzalog-hitelintézetre.

13.8.4.3. Amennyiben a Bank a visszavasarlasi &désthl szarmazd fizetési
kotelezettségét megszegné, ugy ennek bekodvetkadépentjatol kezddoéen az
0nallé zalogjoggal biztositott kdvetelés a#zél pont szerinti jogkévetkezménnyel a

jelzalog-hitelintézetet illeti meg.
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13.8.5. Az Ugyfél, jelen esetben kizarblag a ssdéz adosa a torlesztrészlet
esedékességének napjan a tortegészletnél nagyobb 6sszegben is, vagy a rendszeres
torleszb részlet esedékességiéeltérs napon is torlesztheti a kdlcsént. Ebben az esedlzen
Ados koteles a Banknak a tervezetit@tlesztés idpontjat és dsszegeét legalabb 14 banki
nappal megeékéen irasban bejelenteni. Amennyiben a bejéldavélnek a Bankhoz valo
beérkezése és a szandékozditielesztési idpont kozott ennél keveseblbigtan hatra, gy a
Bank az ditorlesztés idpontjanak a levél - Bankhoz valéo - beérkezését #ovel.
munkanapot tekinti. A Banknak azoé#rlesztés 6sszege elszamolasa 4 munkanapot vesz
igénybe, tehat az &brlesztend Osszegnek a tervezetto#irlesztési napot mededd
negyedik munkanapon be kell érkeznie a Bankhoa(@rith be nem tartdsa azoebrlesztési
idépont modositasat eredményezi), tovabba Ugyfél éinrdsztés 0sszegének befizetésével

egyidejileg ebtorlesztési kbltségatalany febrlesztési dij) megfizetesére koteles.

13.8.6. Eftorlesztés esetén a Bank jogosult az okozott kulgrk@ét ellentételey
koltségatalanyt vagy dijat felszamitani, illetveggsult a jelzalog-hitelintézet altal az
elétorlesztés miatt felszamitott dijat az Ugyfélreaattani. Az ebtorlesztési koltségatalany

vagy dij mértékét a Bank Tajékoztatdja (kondiciét) tartalmazza.

Az elstorlesztés Gsszegélba Banknak mindig joga van az Ugyfélnek a fenn&jart vagy
esedékes tartozasat kielégiteni és csak az eztatelghotsszeg, kerllhetéadriesztésként
elszamolasra. Ados mindaddig nem jogosulittglesztésre vagy annak bejelentése nem
hatélyos, amig a Bankkal szemben lejart vagy essdiktozasat nem fizette meg.

13.8.7. A jelzalog-hitelintézeti refinanszirozasathielbtorlesztési korlatozasok:

-A Bank refinanszirozas dgontja ebtt tobb mint 2 héttel allitja 6ssze a refinansaiiddvant
kolcsondket, hiteleket tartalmazd csomagot, ezerekstorlesztés napja nem eshet a soron
kovetked kéthetes refinanszirozasi ciklus valamelyik napjaragy az azt medad 2
munkanap valamelyikére.

- A Jelzalog-hitelintézet szamara refinanszirozasnar felajanlott kolcsont, hitelt
végtdrleszteni csak a refinanszirozas megtortéare lehetséges.

13.8.8. Refinanszirozhat6 kolcson és hitel esexédgyfél koteles az étorlesztés dsszegét,

az ebtorlesztési koltségatalanyt (dijat) és a Bank aMairt egyeb dijakat és kdltségeket a
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Bankndl vezetett, erre a célra elkulonitett nenefafgalmi bankszamldjara befizetni. A Bank
jogosult ezen 6sszegeket onnan beszedni.

13.9. Bankgarancia

13.9.1 A bankgarancia a Banknak az Ugyfél harmastieméllyel szemben keletkezett
teljesitéséért vald onallé kotelezettségvallalasaely alapjdn a garanciaban meghatarozott
feltételek szerint fizetést teljesit, tekintet ndllaz Ugyfél és a harmadik személy kodzotti
jogviszony tartalmara. A bankgarancia vallalasételeit, modjat a bankgarancia vallalasra

vonatkoz6 megallapodas tartalmazza.

13.9.2. A bankgarancia hatarozottrie szol, lehet feltételhez kotott vagy feltétel kil

Ellentétes kikdtés hianyaban a Bank garanciajasismhatatlan.

13.9.3. A garancia nyljtasara vonatkozé megbizakt Bigyfél garanciadijat fizet. A

garanciadij mértekét és esedékességét a Tajekoattiinazza.

13.9.4. A garancia alapjan a Bank altal teljesfietitést az Ugyfél koteles megtériteni. Az

Ugyfélnek ez a kotelezettsége - afténegallapodas hianyaban - azonnal esedékes.

13.9.5. A bankgaranciat csak a Bank irasbeli hdzakjsa alapjan lehet a jogosulttol ditér

személy javara engedményezni.

13.9.6. Az alapugylet &bbi esedékessé valasa - ellerik&ikotés hianyaban - nem érinti a

garancia esedékességeét.
13.9.7. A garanciavallalas elbiralasa egyebekhbatelyujtassal azonos modon torténik.
13.9.8. A Bank a bankgarancia fedezetének rendetkez tartasdért a szédesben

meghatarozott mértékendelkezésre tartasi dijat jogosult felszamitani.

13.10. Bankkezesség
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13.10.1. Kezességi szédessel alapjdn a Bank dijfizetés ellenében kédiéfize
kezességet vallal az Ugyfél meghatéarozott fizetésielezettségének teljesitéséért. A

kezességvallalas feltételeit, modjat a kezesséjaath vonatkozé megallapodas tartalmazza.

13.10.2. Bankkezesség nyujtasara vonatkozd megldzBank csak abban &setben

fogad el, ha az tartalmazza a Bank altal vallalatitélezettség eseteit és terjedelmét.

13.10.3. A kezesség nyujtasara vonatkozé meghbaristigyfél kezességvallalasi dijat

fizet. A kezességvallalasi dij mértékét és esedslgd a megallapodas tartalmazza.

13.10.4. A kezességvallalas alapjan a Bank altmsfeett fizetést az Ugyfél koteles
megtériteni. Az Ugyfélnek ez a kotelezettsége érielmegallapodas hianyaban - azonnal
esedékes.

13.10.5. A Bank, mint kezes jogosult az alapugylezarmazo6 valamennyi kifogast

felhozni. A kovetelésnek a hiteleébejelentése alapjan torténtjelgyzése, illetve esetleges

visszaigazolasa nem jelent lemondast az ilyen kgagyvényesitéssr

13.10.6. A Bank, mint kezes, nem koételes az adogbodést intézni az alapugylétb
merithet kifogasokat illeben. A megalapozott kifogasokrdl, az addésnak keBamkot

haladéktalanul értesitenie, az ennek elmulasztésabrmaz6 karért az ados felel.

13.11. A kdlcson- és hitelszédesek egyoldali modositasa

13.11.1. A Bank a fogyasztéval vagy mikrovallalkezal (mikrovallalkozas minden olyan
véllalkozés, amelynek 6sszes foglalkoztatotti Etsa kevesebb 1@riél és éves arbevétele
vagy mérlegbdsszege legfeljebb 2 millié eurd vagy az lzletuélsé napjan érvényes MNB
altal kdzzétett hivatalos devizaarfolyamon szamégaennek megfel@lforintésszeg) kotott

kolcsbnszergdésben vagy egyéb hitelezési jogviszonyban kizgrol kamatot, a

szerddésben kikotott dijat vagy koltséget jogosult edwtilan (az Ugyfél szamara
kedvedtlenul) moédositani a jelen pontban kikotott feltéke megvéltozasa esetére. A
szerddések egyéb rendelkezései nem mobdosithatdak etfy@midsem a Bank, sem az Ugyfél

részéél.
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13.11.1.1. A Bank jogosult a szédésben kikotott kamat egyoldali megvaltoztatasara,
amennyiben az alabbi feltételek barmelyike teljesul

- a jegybanki alapkamat emelkedése

- a Bke- és pénzpiaci kamatlabak névekedése

- a bankkdzi kamatlabak novekedése

13.11.1.2. A Bank jogosult a szédésben kikotott kezelési koltség egyoldalu
megvaltoztatdsara, amennyiben az alabbi feltétmekelyike teljesul:

- ado- és/vagy jarulékfizetési kotelezettségek Berdmara kedvéden valtozasa

- a fogyaszt6 arindex emelkedése

- a Bankra vonatkozé jogi szabalyozas tobbletkgisévagy tdbbletmunkat okozé

valtozésa

13.11.1.3. A Bank jogosult a szédesben kikotott étorlesztési koltségatalany egyoldall
megvaltoztatasara, amennyiben az alabbi feltétedekelyike teljesul:

- refinanszirozasi koltségek névekedése

13.11.1.4. A szefésben kikotott kamat, kezelési kdltség vaditelesztési koltségatalany
egyoldald moédositasa esetén a Bank koteles a ntasibannak hatalybalépésételegalabb

60 nappal megékéen hirdetményben kdzzétenni mind a Bank fiokjabhd88 Budapest,
Rakoczi Gt 1-3.), mind a Bank honlapjamww.hanwhabank.Hu Az Ugyfél szamara

kedvedtlen egyoldall modositasrol és a torlészszlet ebbl adodo valtozasarol a Bank a
modositas hatalybalépését 60 nappal néegeh, ajanlott kildeményben postai aton is
értesiti az Ugyfelet, amely értesités kézbesitettakintend akkor is, ha az ténylegesen az

Ugyfél szamara barmely okbol nem volt kézbesithet

13.11.1.5. A kamat, a kezelési koltség vagy érdesztési koltségatalany Ugyfél szamara
kedvestlen egyoldalil médositasa esetén az Ugyfél jog@suibdositas hatalybalépésétel

a kolcsonszefmés dijmentes felmondasara, amennyiben a felmoaldéggidejileg a teljes
tartozaséat megfizeti Banknak.

Jelzaloglevéllel finanszirozott (refinanszirozdtt)lcsonszerédés esetén a kamat, kezelési

koltség, ebtorlesztési koltségatalany Ugyfél szamara kedilem, egyoldali mddositas
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esetén az Ugyfelet megilteffelmondaskor a Bank jogosult a lejarabtel visszafizetéstl
ered, refinanszirozas miatt jelentkezoltségeit érvényesiteni, s az Ugyfél koteles azt

megfizetni.

13.11.2. Fogyaszténak vagy mikrovallalkozasnak nemnésils Ugyféllel kotott
kolcsbnszergdésben vagy egyéb hitelezési jogviszonyban a Bamkrddag a kamatot, a
szerddésben kikotott dijat vagy koltséget jogosult edgtilan (az Ugyfél szamara
kedvedtlenul) modositani a jelen pontban kikotott feltéke megvaltozasa esetére. A
szersdések egyéb rendelkezései nem médosithatéak etfjaidsem a Bank, sem az Ugyfél
részeél.

13.11.2.1. A Bank jogosult a szédésben kikotott kamat egyoldali megvaltoztatasara,
amennyiben az alabbi feltételek barmelyike teljesul

- a jegybanki alapkamat emelkedése

- a Bke- és pénzpiaci kamatlabak névekedése

- a bankko6zi kamatlabak novekedése

13.11.2.2. A Bank jogosult a szédésben kikotott kezelési koltség egyoldall
megvaltoztatasara, amennyiben az alabbi feltétedekelyike teljesul:

- ado- és/vagy jarulékfizetési kotelezettségek Berdmara kedvéden valtozasa

- a fogyaszt6 &rindex emelkedése

- a Bankra vonatkozé jogi szabalyozas tobbletkgisévagy tdbbletmunkat okozé

valtozasa

13.11.2.3. A Bank jogosult a szédesben kikotott étorlesztési koltségatalany egyoldall
megvaltoztatdsara, amennyiben az alabbi feltétmekelyike teljesul:
- refinanszirozasi koltségek ndvekedése

13.11.2.4. A szefésben kikotott kamat, kezelési kdltség vaditelesztési koltségatalany
egyoldali moédositasa esetén a Bank koteles a masibahnak hatalybalépésételegalabb
15 nappal megékéen hirdetményben kdzzétenni mind a Bank fiokjabHdB8 Budapest,
Rakoczi ut 1-3.), mind a Bank honlapjamww.hanwhabank.Hu

70



13.11.3. A Bankkal kotott hitel- vagy kdlcsonszEtesek nem maodosithatéak egyoldaltan Uj
dij vagy koltség bevezetésével. Ugyszintén nem rsiflilaté egyoldaltan, az Ugyfél szamara
kedvedtlenul a szer&gdésekben kikotott dijak szédesben meghatarozott szamitasi maodia,

konkrét 6sszege vagy félbatara.

14. VALTOUGYLETEK

14.1. A Bank csak olyan valtot fogad el, illetvgant valtokert vallal kezességet (avalizal),

amely megfelel a valtéval szemben tAmasztott &lakormai kovetelményeknek.

14.2. A 14.1. pontban foglaltakon fellil a valtoksdtolas és valtokezesség tovabbi

feltétele, hogy:

- a valton szerepeljen legalabb két, a Bank aliédlkepesnek tartott jogi vagy
természetes személy alairasa,

- a valto a bankszamla feletti rendelkezésre bajele modon legyen alairva és
szerepeljen rajta az atruhazasi nyilatkozat, valandegen valté esetében a cimzett
elfogado nyilatkozata,

- a valtét a Bankra forgatték, azt tres forgatmaihigttak el.

14.3. A Bank dinyben részesiti a tobbszor forgatott, illetve mislintézet altal avalizalt

valtot.

14.4. Ha a valtot esedékességkor nem fizetik Baak jogosult kdvetelését visszaterhelni
az Ugyfélre, illetve azonnali beszedési megbizéssélgyfél barmely hitelintézetnél vezetett,

barmely bankszamlgja terhére érvényesiteni.
14.5. A Bank a leszamitolt valté alapjan érvéngsitnegtéritési igénye keretében a
szerddésben meghatarozott, ennek hianyaban a minderdtatybs jogszabalyok mért&k

késedelmi kamatra jogosult.

14.6. A Bank jogosult a leszamitolt valtokat méolaesedékesseégestl visszaterhelni az

Ugyfélre, ha a valtdé alapjan fizetésre kotelezéttvialtoit megdvatoljak, vagy ha a Bank
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tudomasa szerint annak Uzleti helyzete oly mértékimegromlik, amely a kételezettség

megfizetését sulyosan veszélyezteti.

14.7. A Bank altal - az Ugyfél megbizasabdl - elfogi vagy kezességi nyilatkozattal
ellatott, illetve mas modon medaitett valtd alapjan a Bank altal teljesitett feetesetén az
Ugyfél megtéritési kotelezettségére, a bankgaremcidnatkozd szabalyok megfeieh

ervenyesek.

14.8. A Bank a valtét akkor koteles - nyugtdzva z HEgyfélnek kiadni, ha annak

ellenértékét teljes egészében megkapta.

14.9. A valtdleszamitolas vallalasanak elbiralapgebekben a hitelnyujtasnal alkalmazott

elbirdlassal azonosan torténik.

14.10. A beszedésre befogadott valtonak meg Kelhie a kdvetke& feltételeknek:
a.) sértetlen és jol olvashato;
b.) az esedékességig hatrélélo elegend a megbizas teljesitéséhez;
c.) fizetési helyként a Banknak vagy valamely mgsenzintézetnek
a szamlavezéthelye van megjel6lve;

d.) a beszedési forgatmany szerepel a hatoldalon.

15. FAKTORING UGYLETEK

15.1. Faktoringlizlet targyaul kizardlag olyan elmnetvilt kovetelések szolgalhatnak,
amelyeknek az atruhazasa az Ugyfél szamara ninagilive, amelyekkel szemben a

kotelezettek sem ellenkdvetelést nem érvényesiketem kifogast nem tdmaszthatnak.
15.2. Az Ugyfél koteles a kovetelések érvényedi@sé adatok szolgaltatasaval, a

kovetelésekkel kapcsolatos okiratok atadasaval ésden egyéb szikséges mabdon

kdzremikodni.
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15.3. Az Ugyfél haladéktalanul koteles megfizetnBank részére azokat az Gsszegeket,
amelyeket a kotelezett - a kdvetelésnek a Banki@é &muhazasa ellenére - részére fizetett

meg.

15.4. A Bank haladéktalanul tjékoztatja az Ugyfdia a kotelezett megtagadja a fizetést.
A Bank a kovetelés érvényesitése soran az Ugyfétiglittniikodve jar el. Az Ugyfél a
kovetelés érvényesitésének barmely szakaszabasujpgokotelezett helyett fizetni. Ebben
az esetben a Bank koteles a kdvetelést és az kegaedolatban birtokaban k&walamennyi

iratot az Ugyfél részére visszaszolgaltatni.

15.5. A Bank - a faktoring-szdidésben foglaltak szerint - jogosult késedelmi kaahaits
az igényérvényesités soran felmertlt koltségekkagmivelve visszaterhelni az Ugyfélre a
megeblegezett 6sszeget. Ugyanez a jog illeti meg a Bardddkor is, ha az Ugyfél
megtévesztette.

16. PEZUGYI LIZING

16.1 Pénzigyi lizing: az a tevékenység, amelynefnsa Bank, mint lizingbeadd ingatlan
vagy ing6 dolog tulajdonjogat, illetve vagyoni é&tiéjogot az Ugyfél, mint lizingbeveév
megbizasa szerint abbdl a célbdl szerzi meg, hagg sizingbevet Ugyfél hatarozott iddj
hasznalataba adja oly modon, hogy az az Ugyfélw&ibgn kerul kimutatasra. A hasznalatba
adassal az Ugyfél
a) viseli a karveszély atszallasabol szarmazo kaatkéd,
b) a hasznok szedésére jogosultta valik,
c) viseli a kdzvetlen terheket (ideértve a fendtsireés amortizacios koéltségeket is),
d) jogosultsagot szerez arra, hogy a sSmsben kikotott idtartam lejartaval a
lizingdij teljes bketorleszb és kamattorlesét részének, valamint a szédésben
kikotott maradvanyértek megfizetésével a dolgovagy az altala megjeldlt személy
tulajdonjogot szerezzen. Ha a lizingbeydygyfél nem él e jogaval, a lizing targya
visszakerll a Bank birtokaba és konyveibe. A feledzerddésben kotik ki a lizingdij
tokerészét - amely a lizingbe adott vagyontargy, vaggrtéki jog szerddés szerinti

araval azonos -, valamint kamatrészét és a toédssmek litemezését.
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16.2 A lizing targyanak kivalasztasardl, szallitdsauzembe helyezésiéraz Ugyfél,
illetve az altala megbizott szervezet gondoskaoaiBanknak ebben a tekintetben semmiféle
feleléssége nem all fenn és semmiféle koltséget nem. igellgyfél koteles gondoskodni a
lizing targyanak mindenféle kartol valé megovasarbiztositasardl, rendeltetéssker

hasznalatarol.

17. NEMZETKOZI FIZETESEK

17.1. Az Ugyfél kulféldre iranyuldé deviza-atutalésiegbizasaihoz (atutalasi megbizas)
koteles biztositani mindazon adatokat, melyek a hizg teljesitéséhez sziikségesek
(kedvezményezett neve, pontos cime, szamlaszamk In&ve, cime, bankazonosito
(SWIFT/BIC kéd) Europai Gazdasagi Térség orszadaehlil nemzetkdzi szamlaszam
(IBAN), stb.).

A megbizas adasakor az Ugyfél koteles irasban kbadBankkal, ha az altala kért fizetést
meghatarozott igben kell teljesitenie, kulonben a késedelem kansateséget meghalado
veszteséggel jarhat. Ennek elmulasztasa esetémlaa@8emegbizas teljesitéséért csak sulyos
gondatlansag esetén felel.

A megbizasok teljesitésére a jelen Uzletszabalgmatbglaltaknal révidebb hatétiket a
Bank csak kulon feltételek teljestilése esetén, gigpegallapodas alapjan vallal.

Ha a fedezet a megbizas megadasakor nem all rezdslie, a megbizas teljesitésére a
fedezet rendelkezésre bocsatasat kimret jelen lzletszabalyzatnak a fizetési megbizasok

teljesitési idejére vonatkozo 7.2. pontban fogkaizerint kerll sor.

17.2.Ha a beszedési megbizas csekk 0sszegéneledéséme iranyul, a csekk
kibocsatdjanak a felhatalmazasat a csekk testemif. A csekkbeszedési megbizashoz a
benyujtd a csekk eredeti példanyat koteles csatblrBankba benyujtott csekk elszamolasa
érdekében az Ugyfél kételes feltiintetni a kialtitnegbizason a benyjté pontos nevét, cimét

és szamlaszamat.

A Bank altal beszedésre atvett csekk ellenértékginakirasa az Ugyfél szamlajan csak az

0sszegnek a Bank szamlgjara toft@vairasa utan torténhet.
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17.3. Okmanyos beszedés keretében a Bank az Ugyéditasai alapjan okmanyok
ellenértékének beszedésére vagy fizetésére vababldzettséget. A Bank az Ugyfél

kockazatéra jar el.

17.4. Az okméanyos beszedvények teljesitésénél & Bariltalanos Uzleti Feltételek 1.1.9

pontjaban emlitett szokvanyokat alkalmazza.

17.5. A Bank altal kibocsatott akkreditiv a Barietiesi kotelezettség vallalasa. Agidlés
az ebirasnak megfeléen benyudjtott okmanyok &atvétele utan a Bank az ealkkiv
feltételeivel 6sszhangban fizetést teljesit a nett&kedvezményezett javara.

17.6. Visszavonhato akkreditiv nyitdsara sz0l6 nmexgt a Bank nem fogad el.

17.7. Ha a Bank avizal6é bank, minden esetben azolok ellenértékének kézhezvételekor

teljesit fizetést az Ugyfél szamlajara.

17.8. Az akkreditivvel kapcsolatos banki teédsoran a Bank az Altalanos Uzleti
Feltételek 1.1.9 pontjdban emlitett szokvanyoledlaelazza.

18. TREASURY UGYLETEK

A deviza adasvételi fiveletek (spot, forward outright, swap, termin, niargading) Uzleti

feltételeit a ” Treasury Uzletszabalyzat” tartalmaz

19. ERTEKPAPIRUGYLETEK

19.1 A Bank sajat szamlgjara vallalja, hogy az amtikeg szabad és e célra felhasznalhat6
forrAsokat — a hatalyos jogszabdly altal megengdaeetek kdzott — értékpapir adasvételi

(kereskedelmi) tevékenységet végez. A Bank Altal Uapfelek részére végzett ezen

tevékenység részletes feltételei kulon lzletagtdzhbalyzatban kertilnek meghatarozasra.

19.2 A Banknak lehésége van sajat értékpapir kibocsatasara. Abbasetizem, ha a Bank

sajat eértekpapirokat hoz forgalomba, Ggy a torvéatalyos dirdsaival megegyéen a Bank
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rendelkezésre bocsatja a szikséges publikus inbbbked a tevékenységr a pénzigyi
eredményelkil és a kifizetend osztalék, illetve kamatok (hozam) nagysagarol.

19.3 Az értékpapir-letétkezel tevékenység korében a Bank az Ugyfél altal letétb
helyezett — nyomdai Utonddllitott vagy dematerializalt —értékpapirokat fodmed Az atvétel

ellendrzése soran a Bank nem vizsgélja az értékpapiemletiségét, illetve valodisagat.

19.4 A Bank vallalja kilon szetdés szerint az esedékes kamat, osztalek és tédeszt

beszedését és a hozamok jovairasat az Ugyfél javara

19.5 A letétbe helyezett értékpapirokat a Bank @=zihl és vagyonatol elkilonitetten
kezeli, azok az Ugyfél tulajdonaban maradnak. Emban nem korlatozza a Banknak, mint
letéteményesnek a letétkezelési dij, illetve a dé&ijei erejéig a letétbe helyezett
értékpapirokra vonatkoz6 torvényes zalogjogat, madh azt a kdzvetlen kielégitési jogat,
amely abbol szarmazik, ha az Ugyfél az értékpapfrdiilon megallapodas keretében

ovadékként a Bank javara lekototte.

20. LETETEK

20.1 A Bank letéteket ideiglenesen reggsre iranyulo kilon szevdés (letéti szetwlés)

alapjan, az abban meghatarozott feltételekkeljéuetifizetése ellenében fogad el.

20.2 A letét targya lehet értékpapir, egyéb okméany irat, pénz, nemesfém ékszer. Mas
targy csak a Bankkal kotott kdlén megallapodas jalapiehed letétbe. E korlatozas
megszegése esetén a Bank jogosult a letétet htddami@ld megszintetni anélkil, hogy az

eblBl ered kbvetkezményekért fekgdség terhelné.

20.3 A Bank a letétt névre szo6lo elismervényt allit ki. A Bank a leteaz elismervény
visszaadasa ellenében szolgaltatja vissza,— &tidédte\b személyazonossaganak vizsgalata
mellett — az elismervényen megnevezett személyagl meghatalmazottjanak. A Bank az
elismervény elvesztésélbvagy az azzal tortént visszaélésélkdred karért nem felel.
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20.4 A letét lehet nyilt vagy zart letét. A zartéet az Ugyfél jogosult lepecsételt
boritékban vagy zart dobozban elhelyezni, a zéét kartalmat és értékét az Ugyfélnek kell
megjeldlnie. A megjeldlt tartalom és érték valodigért a Bank nem felel. Az Ugyfélnek az
elhelyezéskor kell nyilatkoznia arrél, hogy a let@rtalma kizarélag a 20.2 pontban
meghatarozott targy. A zart letéttkiadott elismervényen meg kell jeldIni a lezardédjat.

A Bank a zart atvételt betekintékis flggive teheti.

20.5 Az Ugyfél a letétet barmikor visszakOvetelhdti Bank a letéti szetmlést rendes

felmondassal szlintetheti meg, a felmond&siligen esetben 15 nap.

20.6 A Bank a letétet a letétbehelyezés helyéngaftatja vissza, de térvényes zalogjog
illeti meg dijkdvetelése és koltségei biztositasArBank felebs mindazeért a karért, amely az
Ugyfelet a letétbe helyezett targyainak elvesztéagy megsemmisiilése folytan éri. A
kartérités mértéke a tényleges karhoz, és ahhandila hogy az Ugyfél kozolte-e a letétbe
helyezett targyak értékét, és az ehhez igazodieijjfizetését vallalta-e. Mentestil a Bank a
felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kar az Ugyfél deitd magatartasanak a
kovetkezménye, illetve a kér a letéti tArgy a Battkl fel nem ismerhéttulajdonsagainak a
kovetkezménye, tovabba, ha a kart elharithatatléss lok idézte .

lIl. BIZTOSITEKOK

21.1. Biztositék nyujtasa

21.1.1. Az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt a Bhakmikor jogosult megfelélbiztositékok
nyljtasat, vagy a mar adott biztositékok kiegéseftéérni az Ugyféil olyan mértékben,

amilyen mértékben az a Bank kdvetelése megtéridgéddintositasahoz sziikséges.

21.1.2. Az Ugyfél a Bankkal kotott szédes alapjan fedezetill szolgald kovetelését harmadik

szemely részére nem ruhazhatja at, a Batdesds engedélye nélkil nem terhelheti meg.
21.1.3. A Bank az Ugyfél barmely nala vezetett Isadknlaja — ha azt jogszabaly vagy egyéb

megallapodas nem zarja ki — terhére jogosult kdéete érvényesiteni, illetve a Polgari

torvénykonyv 296. §-a alapjan az Ugyfélhez intézsfilatkozattal beszamitani. A Bank
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jogosult arra, hogy sajat esedékes koveteléseigfféiggoben tartsa az Ugyfél terhére sz6l6
fizetési megbizasok teljesitését, amennyiben niégéészerint kovetelései megtérilése

egyebkeént bizonytalan.

21.1.4. Ha az Ugyfél altal biztositékul lekotottgyantargy értéke a szédéskotéskori
allapothoz képest mar kélifedezetet nem nyujt, az Ugyfél azt megfélehddon pétolni

koteles.

21.1.5. A biztositéki szetdést az alapiigyletre vonatkozé s#eless megkotése @t vagy
azzal egyiddjleg kell megkotni.

21.1.6. A Bank javara lekotott minden vagyontargggyoni érték, és jog a Banknak az
Ugyféllel szemben fennall6 valamennyi kovetelésadsitékaul szolgal, tekintet nélkil arra,
hogy a kovetelés hitelnyujtasbdl vagy egyéb lUMapcsolatbdl ered, vagy lzleti kapcsolat
soran a Bankra ruhaztdk at, kivéve, ha a szdbago fdiiztositékok mas célra valo

felhasznalasat a Felek kifejezetten kikototték.

21.2. Biztositékok kezelése

21.2.1. Az Ugyfél koteles gondoskodni a Bank kolstének fedezetélil szolgalo biztositék
és annak fedezeti értékének riegséél, valamint - a Bank felszoélitdsara - a kdvetelések
érvényesitésél. Az Ugyfél koteles tovabba a hasznalatabaw,l@Bank javara biztositékul
lekotott  vagyontargyakat rendeltetésseer kezelni, Uzemeltetni, mé&gésuksl
gondoskodni. Neévre szO0lo értékpapir fedezetkéntténdr atadasa soran, azt dres

forgatmannyal kell ellatni.

21.2.2. Ha valamely biztositékul szolgalé jog gydkea, vagy kovetelés érvényesitése a
lekotés idtartama alatt esedéekessé valik, a Bank jogosulbgatjgyakorolni, illetve a
kOvetelést érvényesiteni. Az érvényesités sorarolyiefosszegeket a Bank jogosult
biztositékként kezelni, ha pedig ez nem (vagy agmgben) szikséges, jovairja az Ugyfél

bankszamlajan.
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21.2.3. A Bank a kovetelést akkor érvényesiti, imaa& elmulasztasa a jog illetve a kovetelés
elenyészéséhez, illetve érvényesithetetlenségébeet,vwagy az érvényesitést |ényegesen

megneheziti.

21.3. A biztositékok biztositasi kdtelezettsége

21.3.1. Az Ugyfél koteles a biztositékul lekotottigyontargyakat minden kar esetére teljes
ertékben biztositani, és a biztositasi s&@ésben, illetve kétvényben feltiintetni, hogy a
biztositasi 0sszeget - a kihelyezett hitel és amtipkegyittes 6sszegének erejéig - a Bankra

engedményezte.

21.3.2. Az Ugyfél a biztositdsi szédést - amig a vagyontargy(ak) a kolcson
visszafizetésének biztositékaul szolgal(nak) - akBsozzajarulasa nélkil nem madosithatja,

€s nem sziintetheti meg.

21.3.3. Az Ugyfél a Bank felhivasara koteles adsizisi kotvényt atadni. A Bank a befolyo
biztositasi tsszeget esedékesséy & az Ugyfél tartozasanak csokkentésére fortjithha
az Ugyfél a vagyontargyakat nem poétolja. A biztasitosszegnek a Bank kovetelését

meghaladd része az Ugyfelet illeti.
21.4. A biztositékok érvényesitése
21.4.1. A Bank jogosult a helyszinen is eflenni, hogy kbvetelésének fedezete megtekel
tovabba, hogy a biztositékul lekotott vagyontargyasiz Ugyfél rendeltetéssiien kezeli,

Uzemelteti-e, meigzésédl gondoskodik-e.

21.4.2. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljeditelézettségeit, a Bank jogosult

ervenyesiteni biztositékbol fakado jogait a jogsbalelsirasoknak megfelélmodon.

21.4.3. Ha a kovetelést tobb biztositék biztosajdBank jogosult a biztositékokat az altala
vélasztott sorrendben vagy vélasztasa szerint efijiég érvényesiteni.

79



21.4.4. A Bank jogosult kezdeményezni a szukségasshgi és birdi eljarast, valamint
kozremikddot igénybe venni a biztositékok niggéseéhez, érvényesitéséhez. Ennek minden
koltsége, dija, illetéke az Ugyfelet, illetve aztéirkedés sziikségességét magatartasaval

eléidéz felet terheli.

21.5. Visszatartasi jog

21.5.1. A Bank az Ugyfél szamara teljesigndolyamatban 1é§ szolgaltatasait sajat
kOvetelései miatt biztositékként visszatarthatjakoak is, ha azok nem ugyanazon
jogviszonyon alapulnak.

21.6. A koltségek viselése

21.6.1. A biztositékok nyujtdsaval, fenntartdsavakezelésével biztositasaval és
ervenyesitésével, valamint a Bank altal megbizatké&rével tortérd felllvizsgalataval

kapcsolatos minden felmerult kiadas az Ugyfeldietkr

21.7. A Bank altal fedezetil elfogadott biztositkKare

21.7.1. A Bank hiteliiveletek fedezeteként ésorban az alabbi biztositékokat
fogadja el:

21.7.1.1. Bankgarancia

21.7.1.2. Kezesség (bank altal kibocsatott, egygdwdalkodé szervezet vagy

maganszemely altal vallalt egysiemagy keszfizét kezesség);
21.7.1.3. Zalogjog (kézizalog, jelzalog, o6nallé aral zalogjog jogon, kovetelésen,

vagyont terhdl zalogjog)

21.7.1.4. Ovadék
21.7.1.5. Engedmeényezés
21.7.1.6. Fedezetigazolas
21.7.1.7. Valto

21.7.1.8. Vételi jog (opcio)
21.7.1.9. Inkassz6 joga
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21.7.2. A Bank nem fogadija el az alabbi biztosikak:

21.7.2.1. az Ugyfél vagy harmadik személy mar jogsgylet biztositékaul adott, ide
nem értve a jelzaloggal terhelt zalogtargyat;

21.7.2.2. ingatlant terheljelzalogjogot, ha a megterheléndhgatlan mas jogugylet
kapcsan 70%-ot meghaladd mértékben mar le van kotve

21.7.2.3. a Bank altal kibocsatott, tagsagi jogokagtestesitértékpapirt;

21.7.2.4. a Bankkal szoros kapcsolatban allo Mali@s altal kibocsatott, tagsagi

jogokat megtestesitertékpapirt;
21.7.2.5. a Bank vagy az o6sszevont alapu felligyelét tartoz6 Bankkal szoros
kapcsolatban 4&ll6 vallalkozds Gt.-ben meghatarokdgitvetlen irdnyitast

biztositd befolyasa alatt allo részvénytarsasanyers/ét.

21.7.3 A biztositékok tekintetében Ugyfél koteleétséget kizaréan igazolni, hogy a
biztositékul felajanlott dolog, jog folott harmadikemély hozzajarulasa nélkil rendelkezik,
illetve koteles biztositani a harmadik személy zés®nhatatlan hozzajarulasat a biztositekul
adashoz. Koteles tovabba minden olyan t@nworilmeénysl a Bankot tajékoztatni, amely a
biztositék érvényesithidégét érinti. Az ezen kotelezettség elmulasztasébedh karért

Ugyfél felebsséggel tartozik.

21.7.4. A Dbiztositékokkal kapcsolatoséiehsok megszegése sulyos s#desszegésnek
minésiil, amelynek alapjan az Ugyféllel kotott s#elés azonnali hatalyG felmondasanak
lehet helye, igy kulondsen, ha az Ugyfél nem téljes kikotott biztositékkal kapcsolatos
lényeges tajékoztatasi kotelezettséget, nem tesgetelallagmegdvasi kotelezettségének,
folyamatos biztositasi és ezzel kapcsolatos digse poétlasi vagy kiegészitési
kotelezettségének, tovabba ha a Bank altal fedéaefligyelembe vett vagyona terhére olyan

kotelezettségeket vallal, amelyek veszélyezteBlaak kovetelésének megtérilését.
21.8. A biztositékok értékelése
21.8.1. A Dbiztositékok értékelése soran a Bank #ositéknak a biztositékul lekotés

idépontjdban vett forgalmi értékét alapul véve mag#arnoaza meg, hogy a felajanlott

biztositékot forgalmi értékének milyen hanyadabesevfigyelembe.
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21.8.2. Ugyfél koteles a Bankot minden kétségerkian irasbeli nyilatkozattal tajékoztatni
arrol, hogy a felajanlott biztositékok mas jogugykapcsan milyen meértékben keriltek

lekotésre.

21.8.3. A Bank a biztositékokat az Ugyfél koltségéraga értékeli, illetve az Ugyfél altal
bemutatott értékelést felulvizsgalja. Az Ugyfél tegigére a Bank a hiteljogviszonyt tartama
alatt barmikor felllvizsgéalhatja a nyujtott biztiékiok értékében bekdvetkezett valtozast, és a
felulvizsgalat eredményeképpen Ugyfelet tovabbidsitékok nyujtasara kotelezheti olyan

mértékben, hogy a hiteljogviszony kezdetekor feldrdiztositottsdgat ismételten elérje.

IV. FELMONDAS

22.1. Ellenke4 megallapodas hianyaban az Ugyfél jogosult a Bankkadtt hitel és
pénzkdlcsdn nyljtasara iranyulé szetes egyikét vagy mindegyikét felmondaria a
felmondassal egyiiben a felmondani kivant szédéseklbl a Bankkal szemben fennallé
valamennyi kotelezettségének eleget tett. A bigtkst nyQjtd a biztositéki szeémést nem
mondhatja fel, attdl nem allhat el, mindaddig, amiganknak az alapszédésidl vagy a
biztositéki szer@déstdl kovetelése all fenn.

22.2. A Bank jogosult barmelydgontban azonnali hatéllyal felmondassal élni, ha

22.2.1. a szetmlés megkotése utan az Ugyfél gazdasagi korilméayeide értve fizetési
kézségét és képességét is, illetve jogi statudébgrges valtozas allott be,

22.2.2. az Ugyfél a Bankkal kotott barmely saeiését megszegi, igy ha az tigyfél a Bankkal
kotott egyik szer@dését megszegi, ugy a Bank felmondhatja az tgitéett egyéb
fennallé azon szeéréseit is, amelyek tekintetében a konkrét sigszegés nem all
fenn,

22.2.3. az Ugyfél barmely hitelintézettel kotottrinély szerddését megszedi,

22.2.4. az Ugyfél a Bankot valdtlan tények kozléséadatok eltitkolasaval, Iényeges tények,
koérilmények elhallgatasaval vagy mas modon tévedéstette vagy tévedésben
tartotta;

22.2.5. az Ugyfél a Bank felhivasara nem nyuijt rekedf biztositékot, vagy nem egésziti ki

mar megled biztositékait,
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22.2.6.az Ugyfél a folydsitasi feltételeket, azokast tartalmazd szesdés alairasatol
szamitott 60 napon belll nem teljesiti, vagy azexd teljesilnek;

22.2.7. az Ugyfél, vagy a zalogkotelezett a Simdz biztositékat képézzalogtargy(ak)
elidegenitését vagy megterhelését a Bawketbs hozzajarulasa nélkiul megkisérl,
fuggetlendl attél, hogy a kisérlet milyen eredmézingr;

22.2.8. az Ugyfél ellen, illetve olyan tarsasagerell ahol barmelyik Ugyfél feléssége
korlatlan vagy a szebzés biztositékat képézalogtargy tulajdonosa ellen kovetelés
ervéenyesitése irant fizetési meghagyasos eljaodgam per, végrehajtasi zaradékolas
irdnti eljaras, adoé-, illeték vagy mas adé maodjaehajthatd kovetelés beszedésére
irAnyuld, vagy egyéb végrehajtasi eljaras induegaltal a kdlcson visszafizetésének
lehetsége veszélyeztetve latszik;

22.2.9. a C&deljarasrdl, felszamolasi eljarasrél és végelszarmiotljarasrol szold térvény
hatalya ala tartoz6 Ugyfél (ide értve az Ugyfétdaasa megfizetéséért feélsséget
vallalt [pl.: kezes], vagy fedezetet nyujtott [plzalogkotelezett] szervezetet is)
végelszamolas, 6deljaras vagy felszamolasi eljaras kezdeményezédlettnddntott
sajat maga ellen vagy mas arra jogosult felszamelgsas iranti kérelmet nyujtott be
ellene;

22.2.10. a G&deljarasrol, felszamolasi eljarasrol és végelszasiokljarasrol szélo
torvény hatalya ala nem tartozé Ugyfél (szerveaety feljogositott tagja, alapitoja,
vagy szerve a ra vonatkoz6 szabalyok szerint avszet jogutdd nélkili megénését
napirendjéreiizte, vagy annak kezdeményezébs@&ontott, illetve arra ékésziletet
tett;

22.2.11. a természetes személy Ugyfél, illetve vezmt tulajdonosa vagy torvényes
képvisebje ellen olyan buntét vagy buntetés-végrehajtasi eljaras indul, amely
alapjan a Bank valos4isiti, hogy a kolcsbn visszafizetésének |ébége
veszélyeztetve van;

22.2.12. az Ugyfél befizetéseit nem a Bank al@irebankszamlara teljesiti, vagy az e
célra szolgalé bankszamlajat a s#elé&s hianytalan teljesitésélmegszinteti.

22.2.13. A Ptk. 525.8-ban meghatarozott valameasgiben.

22.3. Felmondas esetén az Ugyfélnek a Bankkal szeinalz adott jogviszonybol fennallo

valamennyi tartozasa azonnali hatallyal lejarttéeegsdékessé valik. A megsit jogviszony
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tekintetében az Ugyfél koteles a Bankot felmentaimiden olyan kotelezettség aldl, amelyet
az Ugyfél javara vagy az Ugyfél utasitasa alapgitait.

Az Ugyfél koteles - annyiban, amennyiben felmengé&ételezettségek aldl nem lehetséges -
a Bank szamara megfalebiztositékot nyujtani, amennyiben pedig a Bankebmbndas
kovetkeztében az Ugyfél vele szemben fennalld ladését beszamitja, Ugy a beszamitott
0sszeg a felmondas tényével a Bank tulajdonaba. ker

22.4. A Bank azonnali hataly( felmondasa esetémlmondas az Ugyfél altal tortén
kézhezvételkor hatalyosul, azonban elleidkezegallapodas hianydban a Bank jogosult a
felmondasanak postara adasa napjan az Ugyfélratidelkezésére bocsatott biztositékokbol

a koveteléseit kielégiteni.

22.5. A felmondas nem érinti a Bank altal - s#dés alapjan - harmadik személlyel
szemben vallalt kotelezettségeket, azonban az ldydéeles a Bank kivansagara a
teljesitéshez szukséges fedezetet a Bank rendstkezidocsatani. A felmondaspbntjaban

megléw, Ugyfél altal a Bank részére nyuijtott biztositéknkdaddig a Bank rendelkezésére

allnak, amig a Banknak kovetelése all fenn az Ugsdé@yaban.

V. PENZTARSZOLGALAT

23.1. A Bank pénztarszolgalatot az Uzlethelyiségeitmeghirdetett pénztari érak alatt tart.

23.2. A Bank a pénztari szolgalatban kiadott hiaészelvesztésélh, vagy illetéktelen

személy altali felhasznalasbdl edddarért nem felel.

23.3. A Bank visszakovetelheti az Ugyfél részérgesén kifizetett osszeget, ha a
tobbletkifizetést valosziisiteni, illetve igazolni tudja, és a tobblet az tédyél jelentkezik.

23.4. Az Ugyfél nem koteles megvarni a befizetednkjegyek és érmék szamszerinti
megszamolasét, ha olyan nyilatkozatot tesz (relisrgaerddest kot), amely szerint a Bank
altal megallapitott esetleges hianyokat és handisitokat elismeri, és ellenértékiiket
kiegyenliti.
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23.5. A peénztari konverzidos készpénz be- és kidizetnél a Bank altal jegyzett napi

valutaarfolyamot kell alkalmazni.

23.6. Forint készpénzfelvétel esetén - 2 milliGribbsszeget meghaladoan - a felvététtel
egy munkanappal; valuta készpénzfelvétel esetédR B.000,- vagy ennek megfaleinas
valutadsszeget meghaladdéan - a felvétékt ekét munkanappal kell a felvételi igényt
bejelenteni irdsban, telefonon, a Hanwha Netbankszeren keresztil, vagy faxon. Egyes
betét és letét konstrukciok esetén a Bani att egyedi szetalésben eltérhet.

A megrendelt és fel nem vett készpénz 6sszegek atddank jogosult a ,Tajékoztatd
Forintszamlak és devizaszamlak vezetéséhez kapidsalijak és jutalékok” tajékoztatdban

meghatarozott dij 6sszegével az Ugyfél szamlajgtenieelni.

23.7. A hamis, meghamisitott vagy e szempontbohgydizeteszkozt (bankjegyet, érmét,
csekket) a Bank szakértvizsgalat céljabdl bekildi a Magyar Nemzeti BankhAz MNB
altal a szakééi vizsgalat alapjan hamisnak vagy meghamisitottmakositett fizeteszkoz
ertéket nem képvisel, ezért ellenérték a hamis jbggkt vagy érmét fellg| illetve az azt
atve\b és szakééi vizsgalatra az MNB-be tovabbité Banktdl, valamaz MNB-6I nem
igényelheb. A vizsgalat idejére az Ugyfelet kamat nem illeti gna vizsgalatra kildott

fizetéeszkdz utan.

23.8. A Bank a 2/2009. (1.23) és a 3/2009 (I.23NB/rendeletek alapjan a forgalombandév
forint-bankjegyekBl ill. forintérmékksl egy alkalommal 6sszesen legfeljebb 50 db-ot &&lt
mas cimlei forintbankjegyre, ill. forintérmére, kizarélag aalknal bankszamlaval
rendelked Ugyfelek részére. A Bank a cimletvaltasi tevékéggst dijat szamit fel. A
cimletvaltasra atadott teljes forintbankjegy ilm&mennyiség névértéke képezi a dij alapjat.
A dij mértékét a Bank ,Forintszamlak és devizasZmlezetéséhez kapcsol6dd dijak és
jutalékok” cimi Tajékoztatodja tartalmazza.

23.9. A pénztari befizetéseknél az Ugyfél altal evkmgt kozlemény tartalmanak
valodisagaért az Ugyfél tartozik fedekéggel.

23.10. A Bank készpénzfelvétel esetén a személpssdyy igazolasat kéri, és eberi a

készpénz felvételéhez vald jogosultsagot. Banksmamitrté készpénz befizetés, vagy
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arrol készpénz kifizetés esetén érvényes szengayiolvany (személyazonosité igazolvany
és lakcimkértya vagy kartya formatumu vézengedély és lakcimkértya egyuttesen tdién

vagy Utlevél bemutatasaval szikséges az Ugyfélredd@tazonositania. Kilfoldi természetes
szemeély esetén, az utlevélen kivul kalfoldiek (neagyszagi tartozkodasra jogositd)

személyigazolvanya, tartbzkodasi engedélye is alftbgtdé a személyazonossag igazolasara.

VI. BANKSZUNNAP

24.1. A Bank évenként legfeljebb két bankszinnguthat. A bankszinnap kiterjedhet

. a konyvelésre (kbnyvelési sziinnap),
. a pénztari szolgalatra (pénztari szinnap),
. a kbnyvelésre és a pénztéari szolgalatra (konyvéegénztari sziinnap).

24.2. A Bank a bankszinnapot 15 nappal niageh, legalabb két orszagos napilapban

meghirdeti.

24.3. A 24.1. bekezdésben emlitetten tdl a Banklkére a Pénziigyi Szervezetek Allami
Felligyelete az MNB egyetértésével bankszinnapstdri@ndelheti el. Az elrendelt

bankszinnapok szama évenként legfeljebb 3 nap lehet

VII.A BIROSAG ILLETEKESSEGE, VONATKOZO JOGSZABALYO K

25.1. A Bank és az Ugyfél kozotti kapcsolatb6l srrd vagyonjogi Ugyben —
pertargyértéld fliggéen — a Budai Kozponti Kerlleti Birésag az illetékes

25.2. Az Altalanos Uzleti Feltételekben, az Uggkll kotott egyedi  vagy
keretszeradésekben nem rendezett kérdésekben a Hitelintédbteds a pénzigyi
vallalkozasokrol szolo térvény, a Polgari Torvénykd, a pénzforgalmat és az egyeb
pénzintézeti tevékenységeket szabalyozé rendelgkez&slamint a mindenkor hatalyos, az
egyes Ugyletek kondicidirél sz6l6 Téjékoztatéibagldltak irAnyaddk. Ahol a Bank valamely
szabdlyzata, utasitasa, vagy az Ugyféllel kot@tzadés kondicios listat emlit, gy azon az

adott Ugyletek kondicidirdl szol6 Tajékoztato edén

Jelen szabalyzat hatalyba |épésével egfidgj az ugyanebben a targykdrben kiadott

szabdlyzat érvényét veszti.
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